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1 Etela-Satakunnan tyollisyysalue

Etela-Satakunnan tydllisyysalueen muodosta-
vat Rauman kaupunki, Euran kunta, Eurajoen
kunta, Huittisten kaupunki ja Sakylan kunta.
Tyollisyysalueen valmisteluun liittyva aiesopi-
mus on solmittu kuntien valilla toukokuussa
2023 ja hyvéaksytty jokaisen kunnan valtuus-
tossa. Muodostettavan tyollisyysalueen ohella
kunnat tekevat myos muutoin laajasti elinvoi-
maan ja yhteiseen toimintaymparistoon liitty-
vaa yhteistyota. Yhtena yhteistybn muotona toimii kuntlen yhteinen Seutuhallitus, jonka tavoitteena
on edistaa yhteisia elinvoimatavoitteita ja yhteisté tilannekuvaa.

Etelda-Satakunnan tyollisyysalue
Rauma, Eura, Eurajoki, Huittinen ja Sakyla

Vastuukuntana Rauma
Vaestopohja 76 168

Tyovoiman maara 34 562

Kaikki tydnhakijat 5400

Laaja tyéttomyys (tyottomat ja
palveluissa) 3909

Valtiolta siirtyva HTV arvio 56,79

e o o o o

.

Eteld-Satakunnan tyéllisyysalueen kuntien yhteenlaskettu vaestén maara on yli 76 000, josta vieras-
kielisid on 4400 henkildd. Alueen yhteenlaskettu tyévoiman maard on 34 562 henkilod ja alueen
kunnat muodostavat maantieteellisesti yhtendisen kokonaisuuden. Etela-Satakunnan tyollisyysalue
tayttaa siten tyollisyysalueille asetetut perusvaatimukset.

1.1 Tilannekuva tyéllisyysalueella

Alueen kuntia yhdistavat seka matala tyottomyys etta voimakas tyévoiman kysyntd. Vuonna 2022
alueella oli yli 10 000 uutta avointa tytpaikkaa. Tyévoiman kysynta painottuu keskeisille toimialoille
meri- ja telakkateollisuuteen, teknologiateollisuuden toimialoille, elintarviketeollisuuteen seka logis-
tiikka-, hoito- ja palvelualoille.

Tyo6paikkojen alueellinen jakautuminen vastaa pitkalti vaestdn jakautumista. Erityisia tydpaikkojen
keskittymia alueella ovat esimerkiksi Olkiluoto seka Sakylan teollisuusalue ja varuskunta. Suuri osa
alueen pendelbtinnista tapahtuu naapurikuntien vélilla sekd myts maakunnan keskuksiin ja maakun-
nan rajakunnista viereisiin maakuntiin. Runsaimmat pendelbintivirrat Eteld-Satakunnan ty6llisyys-
alueen sisalla kulkevat Rauman ja Eurajoen valilla. Runsainta maakuntarajat ylittava tyomatkalii-
kenne on Rauman seudulla seka Huittisten ja Sastamalan valilla. Alla taulukossa kuvattuna kunnit-
tain Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen pendeldintimaarét, asuinkunnassaan tyéssakayvien prosen-
tuaalinen osuus seka tydpaikkaomavaraisuus.

Ty6paikan kunta
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EURA 2516 91 68 592 420 188 213 76 55 % 36 % 84 %
EURAJOKI 82 1700 5 993 18 705 41 8 44 % 57 % 99 %
HUITTINEN 63 2 2692 32 157 81 43 108 68 % 34 % 102 %
RAUMA 230 1064 24 12196 75 565 42 22 77 % 25 % 103 %
SAKYLA 297 15 129 170 1596 81 46 76 60 % 50 % 120 %
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Haasteena alueella on negatiivinen vaestonkehitys. Tyoikaisten, erityisesti kotimaisten, asukkaiden
maara on laskussa vaeston ikdéntyessa ja nuorten aikuisten pois muuttaessa. Vastavuoroisesti vie-
raskielisen ja ulkomaalaistaustaisen vaeston osuus alueen kunnissa on kasvanut ja keskittyy ikaja-
kaumaltaan vahvasti tydikaiseen vaestoon. Vieraskielisen vaesttn kasvusta huolimatta alueen ko-
konaisvaestdmaaran ennustetaan jatkavan laskuaan tulevaisuudessa.

Toukokuussa 2023 alueen tydvoimasta tyottdmana oli yhteensa 6,6 %. Kuntakohtaiset ty6ttémyys-
asteet olivat: Eura 5,7 %, Eurajoki 5,4 %, Huittinen 5,8 %, Rauma 7,5 % ja Sakyla 5,2 %. Laajan
tyottdmyyden piirissa on alueella 4000 henkilda. Rakennety6ttémien osuus Etela-Satakunnan tyolli-
syysalueen ty6ttomisté ja lomautetuista on 55 % ja koko maakunnan rakennety6ttémista 28 %. Alu-
een rakennety6ttdmyys on siten alhaisempi verrattuna koko Satakuntaan, mutta rakennetyottémien
osuus on myds lukumaaraisesti merkittava henkiloasiakkaiden keskuudessa. Tyottomista tydnhaki-
joista pitkaaikaistyottomia on n. 30 %. Alla taulukossa kuvattuna Etela-Satakunnan tyéllisyysalueen
kuntakohtainen tydvoiman ja ty6ttémien tyonhakijoiden maara, tyottdmien tydnhakijoiden prosentu-
aalinen osuus tydvoimasta seka ty6ttémien tydnhakijoiden maaréallista jakaumaa.

Tybévoima Tyo6ttémien Tyottomat Alle 25-v. Yli 50-v. Pitkaaikais- Ulkomaalaiset
tyonhakijoiden tyonhakijat ~ tyottomat | tyottomat tyottomat tyottomat
%-0suus yhteensa tyonhakijat
tydvoimasta
EURA 5100 5,7 293 26 143 115 31
EURAJOKI 4160 5,4 225 23 107 64 28
HUITTINEN 4327 5,8 250 21 112 76 16
RAUMA 18100 7,5 1364 116 606 452 250
SAKYLA 2875 5,2 150 11 76 41 15
ALUE 34 562 6,6 2282 197 1044 748 340

Tyollisyysalueen valmistelussa tdhdatadn alueen ja alueen kuntien ominaispiirteista lahtevaan ja
niita tukevaan toiminnan suunnitteluun. Tyéllisyysalueen valmisteluvaiheessa tunnistetut strategiset
paatavoitteet ja toimintaperiaatteet on asetettu olemassa olevien keskeisten haasteiden ratkaise-
miseksi seka tyollisyyspalvelu-uudistuksen mahdollisuuksien hyédyntamiseksi. Tyollisyysalueen jar-
jestamissuunnitelman perusratkaisuissa pyritddn asiakaslahtdisyyteen, lahipalveluiden vahvistami-
seen seka laajaan ja tiiviiseen yhteistyéhon niin kuntien muiden toimialueiden kuin julkisen, yksityi-
sen ja kolmannen sektorin sidosryhmatoimijoiden kanssa. Asiakaslahtdisyys varmistetaan henkil6-
ja yritysasiakkaille yksildllisella palvelutarpeen kartoituksella ja tarpeeseen vastataan palveluiden
raataloidylla tarjonnalla. Jokaiseen kuntaan turvataan riittavat ja saanndlliset peruspalvelut. Palvelut
kohdennetaan vastaamaan aitoon tarpeeseen ja niiden vaikuttavuutta seurataan aktiivisesti. Toimin-
taa kehitetaan jatkuvasti yhteistydssa kuntaekosysteemin ja ty6llisyydenhoidon ekosysteemin toimi-
joiden kanssa. Tarkemmat toimenpiteet tullaan kuvaamaan Eteld-Satakunnan tydllisyysalueelle vuo-
den 2024 aikana laadittavassa strategiassa ja tyollisyysohjelmassa.

1.2 Yhteistoiminnassa mukana olevien kuntien toiminta

Eura
"Teemme asioita sydamella euralaisten hyvinvoinnin vahvistamiseksi.”

Euran tyopaikkaomavaraisuus ja tyollisyysaste ovat korkeita. Ty6paikoista lahes puolet sijoittuu ja-
lostusta ja alkutuotantoa harjoittaviin yrityksiin. Viimeisten viiden vuoden aikana tapahtunut raken-
nemuutos on kasvattanut myds palvelutoimialan osuutta sekd monipuolistanut kunnan yritysraken-
netta. Yhteistyota yrityselaman kanssa ohjaa Euran kunnan elinkeino-ohjelma, jossa tavoitteena on
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edistaé ja turvata yritysten kasvuun tarvittavat palvelut, tuki ja toimintaymparistd seka hankkia aktii-
visesti uusia yrityksia ja tyopaikkoja. Elinkeino-ohjelmatyd on kaynnistetty vuonna 2022 Prizztech
Oy:n ja kunnan valisena yhteistydna. Yhteisty®d Prizztech Oy:n kanssa on laajaa ja sita tuetaan kun-
nan omalla yrityskoordinaattorilla.

Tyollisyyspalveluissa tydskentelee Eurassa tyollisyyskoordinaattori. Asiakasryhmista painottuvat eri-
tyisesti nuoret ja yli 50-vuotiaat pitkaaikaistyottomat. Palveluita tarjoaa mm. nuorten ty6paja, jossa
tydskentelee kaksi vakituista valmentajaa. Kuntouttavasta tyétoiminnasta vastaavat TE-palveluiden
osalta kaksi virkailjaa. Kuntouttavan tydtoiminnan osana toimii hyvinvointialueen alainen aikuisten
tydpaja. Yhteistyota kuntouttavan tyétoiminnan osalta on toteutettu Rauman seudun katulahetyksen
kanssa vuoden 2020 alusta, mika jatkuu hyvinvointialueen toimesta ainakin vuoden 2023 loppuun.

Eurassa on ollut kiintidpakolaisia vuodesta 2017, minka liséksi tydperaistd maahanmuuttoa on to-
teutettu mm. Espanjasta ja Intiasta rekrytoitujen hoitajien kautta. Maahanmuutto-ohjaaja Eurassa on
yhteinen Huittisten kanssa. Alueella merkittdva yhteistybkumppani maahanmuuttoon liittyen on
SPR:n paikallisyhdistys. Nykyhetkella Eurassa on lukio, mutta ei 2. asteen ammatillista koulutusta.

Euran kunnan tavoitteena on luoda yritystoiminnan, tydelaman ja asumisen palveluista ekosysteemi,
jossa toimijoiden valittdmat palvelut kootaan yhteen ja jossa asiantuntijat voivat yhdessa syventéaa
kunnan tuottamaa kokonaispalvelua. Synergiaetuja hyddyntden kunta tuottaa helposti saavutettavat
ja saatavissa olevat palvelut kuntalaisille sek& potentiaalisille kuntaan muuttaville yrityksille ja asuk-
kaille.

Eurajoki
"Eurajoki on valoisan tulevaisuuden koti, jossa asukkaat viihtyvat ja yritykset menestyvat."

Eurajoen tydllisyystilanne on alueen yrityskannan ansiosta hyva ja kunnassa on runsaasti avoimia
tyopaikkoja. Tydllistamista ja tyopaikkojen tayttamista hankaloittaa kohtaantohaaste; tydvoima ja
tyopaikat eivat kohtaa. Tyoéllisyyspalveluiden asiakasryhmistéa painotuvat yli 55-vuotiaat ja koulutta-
mattomat tyonhakijat, joiden tydllistaminen on haastavaa. Elinkeinopalvelut tuotetaan Eurajoella yh-
teistydssa Uusyrityskeskus Enterin (Prizztech Oy) kanssa. Kunnan tyéllisyyspalveluista vastaa elin-
voimapaallikko.

Tyollisyyspalveluihin kuuluu aikuisten tyOpajana toimiva kierratyskeskus, jossa toimii tyo- ja yksil6-
valmentaja ja 2-3 palkkatukihenkilod seka noin 10 henkilda kuntouttavassa tyétoiminnassa. Aikuis-
ten pajatoiminta koetaan kunnassa aarettéman tarkeaksi tyomuodoksi kuntouttavana ja palkkatuki-
tydpaikkana. Aikuisten pajalla voi tarvittaessa suorittaa myds osia ammattiopinnoista. Tyo6llisyyspal-
velut tukevat lisdksi nuorten tydllistymista kesatydpaikkatukien avulla. Nuorten tydpajalla tydskente-
lee kaksi tyo- ja yksilévalmentajaa. TyOpaja tarjoaa nuorille tyéllistamistuki- ja harjoittelupaikkoja ja
vastaa nuorten kesatyopaikkojen organisoinnista seka kesayrittdjatoiminnan mentoroinnista. Nuor-
ten tydpaja ja etsiva nuorisoty6 kuuluvat nuorisopalveluiden alaisuuteen.

Paavastuun kansainvalisen tyévoiman liikkuvuudesta ja palveluista ovat kantaneet alueen yritykset.
Kotouttamisen osalta Eurajoen tyollistamistoimet ovat TE-palveluiden kanssa yhteistydssa toteutet-
tuja toimenpiteita. Kunta toimii fasilitaattorina jarjestamalla tilat ja ajan maahanmuuttajien TE-palve-
luille. Eurajoen kunta on yhteistydkumppanina Diakonia-ammattikorkeakoulun “Turvapaikanhakijat
téihin Satakuntaan”-hankkeessa. Kunnassa tydskentelee maaraaikainen kotoutuskoordinaattori.
Eurassa on oma lukio sekd Kansanopisto, joka tarjoaa mm. aikuisten perusopetusta ja kielikoulu-
tusta maahanmuuttajille.
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Huittinen

"Huittinen on seutunsa vastustamaton keskus, jossa elinvoima kasvaa ruuasta, yrittajyydesta ja
osaamisesta.”

Huittisten tyopaikkaomavaraisuus ja tydllisyysaste ovat korkeita. Erinomaisen sijaintinsa ansiosta
valtateiden 2 ja 12 risteyksessa, tukku- ja vahittaismyynti seka kuljetus- ja varastointialat tyollistavat
Huittisissa paljon osaajia. Eniten tyopaikkoja l10ytyy kuitenkin ruokaketjusta, sen aina vahvasta alku-
tuotannosta erikoistuneeseen elintarviketeollisuuteen. Huittisten vahvuus on korkea yritystiheys ja
monipuolinen elinkeinorakenne.

Huittisten kaupungin tyollisyyspalveluiden tyonhakija- ja tydbnantajapalveluissa tyGskentelee tyolli-
syyskoordinaattori seka nuorten tyopajalla yksilbvalmentaja ja tydtvalmentaja. Nuorten tydpajan toi-
mintaan kuuluvat tekstiililajittelu ja kierratystekstiilimyymala Tyyki, sek& mediapainotteinen starttival-
mennus. Nuorten tydpajan kierratystekstiilimyymald, mediaverstas ja tekstiililajittelutoiminnot ovat
tunnistettuja oppimisymparistdja. Kaupungilla ja hyvinvointialueella on yhteistydsopimus asiakkai-
den sijoittamisesta kuntouttavaan tydtoimintaan myds kaupungin muihin yksikéihin. Nuorten tydpaja
tyollistéa vuosittain 10 nuorta kahden kuukauden tydsuhteisiin kaupungin eri yksikdihin.

Huittisten lukio, Sasky:n Huittisten ammatti- ja yrittdjaopisto sekd Sataedun toimipisteet tarjoavat
ammatillista ja yleissivistavaa koulutusta nuorille, aikuisille ja yrityksille. SAMK:lla on Huittisissa lii-
ketalouden koulutusta. Huittisten lukioon tulee vuosittain n. 10 kansainvélista opiskelijaa. Huittinen
panostaa myos strategiassaan tyo- ja opiskeluperdisen maahanmuuton edistdmiseen ja tuottaa pal-
veluita verkostomaisesti Huittinen International House —nimen alla.

Rauma

"Vahva ja vaikuttava Rauma on hyvinvoiva ja elinvoimainen. Olemme kokoluokassamme Suomen
yrittéjaystavallisin kaupunki.”

Rauman tyéllisyysaste on hyva ja tydpaikkaomavaraisuus korkea. Kaupungissa on vahva yritys-
kanta ja useita suuria kansainvalisia yrityksia, joiden kanssa kaupungilla on pitkat yhteistyperinteet.
Verrattaessa muuhun Suomeen Rauman tydllisyys painottuu teollisuuteen, erityisesti metsa-, meri-
teknologia- ja metalliteollisuuteen. Rauman kaupunki toimii my6s itse suurena ty6llistajana.

Ammatillinen koulutustarjonta on Raumalla monipuolista. Tarjolla on koulutusta 2. asteelta korkea-
koulututkintoihin ja koulutus seké opiskelijakunta ovat kansainvalisid. Koulutusta jarjestavat mm.
WinNova, Satakunnan Ammattikorkeakoulu ja Turun yliopisto.

Rauman kaupungin ty6llisyyspalvelut (tyévoimayksikkd) toimii Rauman kaupunkikehityksen palve-
lualueella, jonka osa-alueita ovat lisaksi elinkeinoelama- sekd matkailupalveluyksikét. Tyollisyyspal-
veluissa toimivat tydévoimapaallikko, tydllisyyskoordinaattori, tydévoimasihteeri, kansainvalisyyskoor-
dinaattori ja maardaikainen projektikoordinaattori. Elinkeinoelamépalveluiden alla yrityspalveluissa
tyoskentelee kolme yritysasiantuntijaa, kestavan kehityksen koordinaattori, kaupunkikehityskoordi-
naattori seka maardaikainen kesayrittajamentori.

Satakunnan TE-toimiston Rauman toimipiste sijaitsee Aittakarinkadulla. Rauman seudun TYP ja
kuntouttavan tydtoiminnan ohjaus on sijoitettu Valtakadun toimipisteelle, jossa tytskentelee myds
Rauman kaupungin tyollisyyskoordinaattori TE-toimiston ja hyvinvointialueen henkildstén ohella.
Toimintaan liittyy yhteistyd koko Rauman palveluverkoston kanssa.
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Kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestetaan kaupungin eri hallintokunnissa asiakkaan tarpeiden mukai-
sesti, minka lisksi asiakkaille on tarjolla myods muita tyollistymista, osaamista ja hyvinvointia edista-
via palveluja. Kuntouttavaa tyotoimintaa toteuttavat niin ikd&n Rauman Seudun Katuldhetys ry,
VALO-valmennus ry, Rauman Seudun Tydnhakijat ry, SPR ja Mieli ry. Rauman kaupungin tydllista-
mistoiminta tarjoaa vuosittain kymmenia palkkatukitydpaikkoja kaupungin eri toimialoilla. Nuoriso-
palveluiden alla toimiva Nuorten tydpaja tarjoaa ty6ttomille nuorille mm. harjoittelu- ja tyoéllistamistu-
kipaikkoja. Nuorten tukena on myds Rauma-lisa, jolla tuetaan alle 30-vuotiaiden tydllistymista alueen
yrityksiin.

Kaupunkikehityksen osana toimiva International House Rauma tarjoaa kaupungin kansainvalisille
asukkaille laajasti palveluja niin yritystoiminnan, osaamisen, kansainvalisyyden ja maahanmuuton
kuin tyollisyyden saralla. Lisaksi tarjolla on ohjaus- ja neuvontapalveluja yritysten kansainvaliseen
rekrytointiin. Tydvoiman saatavuuden ja maahanmuuttajien tyollistymisen edistamisen kehittdmista
tukee Raumalla Love Work Satakunta —hanke, jonka paéatavoitteena on sujuvoittaa ulkomaalaistaus-
taisten tyonhakijoiden seka kansainvalisten opiskelijoiden osaamisen patevoittamistd, tydelamaan
siirtymistéa ja suomalaiseen yhteiskuntaan asettautumista. Hanke kohdistuu Rauman liséksi Euran,
Eurajoen, Huittisten ja Sakylan alueille.

Sakyla
"Elinkeinoelamaa houkuttava, kasvava ja itsenainen kunta."

Sakylan kunnan tydllisyystilanne on hyva ja tydpaikkaomavaraisuus korkea. Kunnan tyottdmyyspro-
sentti on Satakunnan alhaisimpia. Avoimien tyopaikkojen maara on ollut Séakylassa viime vuodet
hitaassa trendinomaisessa housussa.

Suurin ty6llistaja Sakylassa on Porin prikaati. Kunnan luontainen vahvuus ja merkittavin teollisuuden
ala on elintarviketeollisuus, jolle Sékylan muut tytnantajat myds tarjoavat palveluitaan. Sakyla toimii
aktiivisesti yritysten suuntaan erilaisten tapahtumien jarjestajana ja taustatukena, minka lisaksi kunta
tarjoaa toimivien ja aloittavien yritysten ja yrittdjien neuvontaa. Yrityskanta Sakylassa on noussut
tasaisesti vuosien 2018-2021 aikana.

Vuosittainen nettomaahanmuutto on ollut Sakylassa pitkaén positiivinen, vaikka ei maarallisesti kor-
kea. Ukrainan sodalla on tosin ollut maahanmuuttajamaaréan suuri vaikutus. Sakylan seudun luki-
ossa on tarjolla muista lahialueen toimijoista poiketen mm. yrittdjyyden ja liiketalouden opintokoko-
naisuus, johon kytktksissa on myds paikallisia yrityksia seka Porin prikaati. Kunnassa jarjestetaan
kuntouttavaa tydtoimintaa, jonka yhteydessa tydskentelee nuorten tydvalmentaja seka tydvalmen-
taja (2 henkil6d). Lisaksi Sékylassa on tarjolla kansalaisopiston tarjoamia opintoja.

1.3 Asiakkaiden palvelutarve

Asiakkaiden palvelutarpeiden maarittely tyoéllisyysalueella pohjautuu tilastoihin, alueen tyéllisyyden
ja koulutuksen toimijoilta kerattavaan ennakointitietoon, tydnantajilta ja henkildasiakkailta saatavaan
haastattelutietoon sek& naiden tietojen pohjalta tehtéviin johtopaatoksiin alueella painottuvista pal-
velutarpeista, niiden kohdentumisesta seka palveluiden siséllollisista maarittelyista. Palvelutarpei-
den analysointia ja ennakointia toteutetaan vuosittain osana palveluiden suunnittelua ja talousar-
viovalmistelua.
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1.3.1 Henkildoasiakkaat

Henkildasiakkaiden palvelutarve liittyy yksilolliseen ja asiakaskohderyhmittdiseen arvioon henkil®-
asiakkaan ensisijaisesti tarvitsemista TE-palveluista ja yhteistydkumppaneiden tarjoamista palve-
luista. Henkilbasiakkaan palvelutarve voidaan jakaa karkeasti tyollistymisen tueksi, osaamisen ke-
hittamisen tueksi seka tyokyvyn tueksi tarjottaviin palveluihin.

Palvelutarpeiden ennakoinnin ja asiakasryhmékohtaisen palveluiden ja palveluhankintojen suunnit-
telun pohjana ovat erityyppiset ennakointimenetelmat kuten ammattibarometri ja osaamisen enna-
kointikyselyt. Henkildasiakkaiden palveluiden rakenteellista ja sisallollista suunnittelua tukevat tyon-
valitystilastotietoihin perustuvat analyysit ty6llisyyden ja palvelutarpeiden kehittymisesta. Tiedolla
johtamisen ja tilastointitytkalujen, kuten PowerBl, kayttéonotto mahdollistaa yhteismitallisen tiedon
analysoinnin ja tuen palveluiden suunnittelulle. Asiakasryhméakohtainen palvelutarpeiden tarkastelu
auttaa suunnittelemaan riittavat ja sisallollisesti oikeat palvelurakenteet ja —volyymit.

Nuorten henkildasiakkaiden palvelutarpeiden arvioinnissa hyddynnetdan erityiselld tavalla kuntien
tyollisyyspalveluiden seka kuntien muiden palveluiden, oppilaitosten, hyvinvointialueen ja jarjestéjen
yhteisty6ta. Tavoitteena on tiivis yhteistyd nuorten palvelutarpeisiin liittyvassa saumattomassa siir-
tymisessé toimijalta toiselle. Nuoriin asiakkaisiin kohdennetaan tydllisyysalueella paikkakunnasta
riippumatta monialaista palvelutarpeen arviointia.

Maahanmuuttajien ja kotoutujien palvelutarpeet pyritdén tunnistamaan tyollisyysalueella yhtendisen
toimintamallin avulla. International House —konseptin alle rakentuu alueen yhtendinen toiminta- ja
arviointimalli, jonka avulla maahanmuuttajaa ja kotoutujaa kyetdan tukemaan kussakin vaiheessa
yhtendisella palvelukonseptilla. Konseptin avulla tunnistetaan lisaksi yhdessa tyonantajien, oppilai-
tosten ja jarjestdjen muodostaman verkoston avulla kuhunkin vaiheeseen liittyvat mahdolliset haas-
teet ja tuetaan asiakasta osuvilla palveluilla. Maahanmuuttajiin ja kotoutujiin kohdennetaan tarpeen
mukaan paikkakunnasta riippumatta monialaista palvelutarpeen arviointia.

1.3.2 Heikossa tyomarkkina-asemassa olevat

Heikossa tydmarkkina-asemassa olevia tydvoimapalveluiden asiakkaita ovat mm. pidempaan tyot-
tobmana olevat, ty6ttémana olevat osatyokykyiset, ikdédntyneet seka tietyt nuoret ja maahanmuutta-
jaryhmat. Lisaksi osa tydssa olevista, kuten pienyrittdjat, osa-aikatyolliset ja rakennemuutosaloilla
tyoskentelevat sekd osa tydmarkkinoiden ulkopuolella olevista, esim. kielitaidottomat maahanmuut-
tajat, saattavat olla heikossa tydmarkkina-asemassa.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien palvelutarpeen arvioinnissa tavoitteena on vaikuttava en-
naltaehkaisy ja varhainen puuttuminen siten, ettd mahdollisimman moni heikommassakin tydmark-
kina-asemassa oleva henkildasiakas Ioytaisi tilanteeseensa sopivan tyollistymista edistavan tai tu-
kevan ratkaisun mahdollisimman nopeasti. Tavoitteena vaikuttavassa palvelutarpeen arvioinnissa
on ennaltaehkdista laajasti pitkittyvaa tyottomyytta ja syrjaytymista. Tyollistymista edistdvaa monia-
laista tukea pyritaan tarjoamaan paikkakunnasta riippumatta. Asiakkaan valmiudet ty6hon ja tyollis-
tymista edistaviin palveluihin arvioidaan monialaisesti TE-palveluiden ja hyvinvointialueen seka ta-
pauskohtaisesti kumppaniverkoston palveluiden yhteistytné. Asiakas ohjataan ty6hon tai sen viran-
omaisen palveluihin, johon asiakastarpeet ensisijaisesti liittyvat.
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1.3.3 Tyonantaja-asiakkaat

Kuten henkildasiakkailla, myds tydnantaja-asiakkailla palvelutarpeet ovat usein monialaisia siséltéen
tarpeita tyonvalityksestd, koulutuksesta ja mm. rahoituksesta. TE-palveluiden osalta tytnantaja-asi-
akkaiden palvelutarpeet kiteytyvat osaavan tydvoiman saatavuuden parantamiseen ja yksittdisten
yritysten seka alueellisen kilpailukyvyn ja elinvoimaisuuden turvaamiseen. Yritysten palvelutarpeita
pyritddn ennakoimaan laajasti alueella toimivalla yhteistyéverkostolla, johon kuuluvat tydllisyyden ja
TE-palveluiden toimijoiden lisaksi kauppakamarit, yrittajgjarjestot, elinkeinoelamén muut jarjestot,
oppilaitokset ja yksityinen tyonvalityssektori. Alueella on hyvia kokemuksia yhteistyosta lahitulevai-
suuden tybvoima- ja osaamistarpeiden ennakoinnissa, joten myos jatkossa téallainen ennakointiyh-
teistyd on merkittavassa roolissa palveluiden suunnittelussa ja kohdentamisessa. Yhteistyossa tar-
ke&éa on myds toimijoiden valinen toimiva tiedonvaihto, jotta jokaisen palvelunjarjestajan prosessit ja
tuotteet ovat oikeassa suhteessa markkinoiden tilanteeseen.

Merkittdvaa tyonantaja-asiakkaiden palvelutarpeen ndkoékulmasta on myds alueiden valinen yhteis-
tyd mm. tyévoiman liikkuvuuden turvaamiseksi. Osaavan tydvoiman liikkuvuuden edistdminen alu-
eiden valisena yhteistydna edellyttaa palvelutarpeiden tunnistamista alueiden kesken, yhteistytra-
kenteiden yllapitamista, sujuvaa tiedon kulkua seka tahtotilaa edistaa tydnhakijoiden tyodllistymista
soveltuviin tehtaviin eri tyollisyysalueille. Kansainvélisen rekrytoinnin ja tydvoiman liikkuvuuden
osalta yritysten palvelutarvetta seké palveluita voidaan kartoittaa ja toteuttaa erityisesti Rauman In-
ternational Housen kautta.

1.4 Palveluiden saavutettavuus ja kulkuyhteydet seka ICT

Palveluiden saavutettavuutta edistetddn mm. asiakkaille tarjottavilla riittavilla puhelin- ja verkkopal-
veluilla seka niihin liittyvalla neuvonnalla ja ohjauksella. Valtakunnallisten palveluiden lisaksi paikal-
lista saavutettavuutta parantavat tyollisyysalueen ja kuntien omat digitaaliset palvelut ja puhelinpal-
velut, joiden osalta kayttovalmiuksia pyritdan edistamaan henkild- ja tydnantaja-asiakkaiden osalta
normaalin asiakasneuvonnan yhteydessa seka tarvittaessa mm. erillisilla valmennuksilla. Asiakas-
viestintdd kehitetddn niin, ettd asiakkaat hahmottavat tarjolla olevia palveluja ja koulutuksia seka
omia palvelupolkujaan paremmin, mika edistaa palveluiden saavutettavuutta mm. eta- ja verkkoasi-
oinnin paremman kaytto- ja hydtyasteen kautta. Saavutettavuutta parantaa niin ikaan se, etta kaikilla
asiakaspalvelua tekevilla tydntekijoilla on riittdva osaaminen ja tiedot saatavissa olevista palveluista
ja niihin ohjaamisesta, mika sujuvoittaa asiakkaiden ohjausta ja vahentaa usean luukun asiointia.

Eteld-Satakunnan tyéllisyysalueella verkkoasiointiin tarkoitettu asiakaspaate seka lomakkeiden tu-
lostusmahdollisuus ovat tarjolla jokaisena paivana Rauman paatoimipaikan aulapalveluissa seka
muissa toimipisteissa jaksotetusti. Aulapalvelut tarjoavat asiakkaille verkkopalveluiden kayton tukea.
Asiakaspalvelun taso varmistetaan aktiivisella perehdytykselld, koulutuksella ja verkostotydskente-
Iyll&, johon kaikki tyollisyysalueen tyontekijat osallistuvat.

Toimitilojen osalta tavoite on paikallisten peruspalveluiden turvaaminen ja saavutettavuuden paran-
taminen. Toimipaikkoja sijaitsee jokaisessa alueen kunnassa. Palvelut jarjestetd&n kuntakohtaisen
tarpeen mukaisesti. Toimipisteet ja niiden sijoittuminen on kuvattu tarkemmin kappaleessa 6.

Tybnantaja- ja yrityspalveluiden saavutettavuutta parannetaan asiakasneuvonnalla ja —ohjauksella
seka yritystapaamisilla, joita voidaan toteuttaa muun elinkeinoneuvonnan yhteydessa, seka jarjes-
tamalla tydvoiman saatavuuden ja kohtaannon seké koulutusten ja palveluiden saatavuuden edista-
miseksi erindisid tapahtumia ja messuja.
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Kulkuyhteyksien vaikutusta ja palveluiden saavutettavuutta pyritdan parantamaan mm. ajasta ja pai-
kasta riippumattomilla palveluilla, peruspalveluiden jarjestdmisen joustavuudella seka erityispalve-
luiden liikkuvuudella. Kunnissa tulee kiinnittaa palveluiden saavutettavuuden osalta huomiota julki-
sen liikenteen kehittdmiseen, saatavuuteen ja joustavuuteen.

ICT

Tyodvoimaviranomaisella on lakiin perustuva velvollisuus kayttda tydvoimapalveluiden toimeenpa-
nossa valtakunnallista tietovarantoa, palvelualustaa ja asiakastietojarjestelmakokonaisuutta. Asia-
kastietojarjestelmékokonaisuuteen sisaltyvat asiakkuudenhallintajarjestelma, yleinen avustusjarjes-
telma seka sahkdoiset asiointipalvelut. Kotoutumisen edistamisen valtakunnallisia tietojarjestelmapal-
veluja kunnilla on velvollisuus kayttaa vuodesta 2027 alkaen. Tydvoimaviranomaisella on lisaksi
mahdollisuus kayttad KEHA-keskuksen yllapitamaa ajanvaraus- ja videoneuvottelujarjestelmaa.
KEHA-keskus vastaa edella mainittujen kayttévelvoitteen piiriin kuuluvien tietojarjestelmapalvelui-
den kehittamisesta ja yllapidosta seka valtakunnallisesta perehdytyksesta yhdessa valtakunnallisen
kouluttajaopastaja-verkoston kanssa. Kunnat voivat hankkia valtakunnallista asiakastietojarjestel-
makokonaisuutta tdydentavia lisdosia, eli moduuleita, joiden tulee olla soveltuvin osin yhteensopivia
valtakunnallisen jarjestelman kanssa. Toimitilojen ja henkiloston tydskentelyn osalta tullaan varmis-
tamaan riittava ICT-arkkitehtuuri ja laitteistojen, ohjelmistojen seka yhteyksien toimivuus. Vastuu-
kunta vastaa henkildstdn tydssa kaytettavien kalusteiden ja tydvalineiden sopimuksista seké niiden
hankintaan liittyvasta kilpailuttamisesta.

1.5 Tydllisyysalueen strategia ja tavoitteet

Tama jarjestamissuunnitelma on rakenteellinen kuvaus ja suunnitelma jarjestamisesta, joka toimii
pohjana tulevalle tyéllisyysohjelmalle. Tarkempi siséltd luodaan vuosille 2024-2027 laadittavalla
Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen strategialla ja tydllisyysohjelmalla.

Tyollisyysohjelmassa kuvataan alueen strategiaa ja tavoitteita seka keinot ja toimenpiteet tavoittei-
siin paasemiseksi. Strategiaa valmistellaan ja kasitellddn osana Etela-Satakunnan tyollisyysalueen
valmisteluryhman, tydllisyysalueeseen kuuluvien kuntien seka tydllisyysalueen kuntien muodosta-
man seutuhallituksen tydskentelyd syksyn 2023 ja kevaan 2024 aikana. Strategian laadintaan osal-
listetaan lisaksi eri sidosryhmia, paatoksentekijoita, yhteistydverkostoja seka asiakkaita. Strategiaan
sisaltyy mm. palvelukonseptointi seka palvelubrandin ja palvelunbréandin mukaisten palvelupisteiden
toiminnan ja nimikoinnin suunnittelu. Strategia ja ty6llisyysohjelma julkaistaan vuoden 2024 aikana.

1.5.1 Viestinta osana strategiaa

Viestinta on keskeinen osa strategiaa ja tarkea tydvaline tyollisyysalueen palveluiden brandaami-
sessd, markkinoinnissa ja osallistamisessa. Viestintaa tehdaan valmistelun ja toteutuksen kaikissa
vaiheissa yhdessa kuntien ja yhteistydverkoston viestintdyhdyshenkildiden kanssa. Valmisteluvai-
heessa viestintaa suunnitellaan myds yhdessa Satakunnan TE-toimiston ja ELY-keskuksen kanssa.
Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen viestinnasta vastaa yhdessa laaditun aiesopimuksen mukaisesti
jarjestamisvastuukunta Rauma. Jokainen tyollisyysalueen kunta kuitenkin jakaa yhdessa sovittua
siséltdd omissa kanavissaan. Viestintddn sisaltyy sisainen viestintd kuntaorganisaatioissa ja kuntien
henkilostolle, viestintéa valtion toimijoiden henkildstolle, yhteinen ulkoinen viestintéa palveluiden asi-
akkaille, viestintastrategian mukainen ulkoinen viestinta, tyollisyysalueen "brandays” ja brandin mu-
kainen konseptointi ja markkinointi seka viestintdkanavien hallinta. Osa viestintdd on myds Satakun-
nassa yhteistyossa tehtéva TE-live tuotantotoiminta.
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Sisdisessa viestinndssa korostuu tydllisyysalueeseen kuuluvien kuntien ja sen henkildston tiedotta-
minen valmistelusta seka henkildston pitaminen ajan tasalla siita, millaisia vaikutuksia uudistuksella
on kunnan ja henkildston téiden organisointiin. TE-toimistoissa, ELY- ja KEHA-keskuksissa organi-
saatioiden johto vastaa henkiléstdn yleistiedottamisesta, mutta tyéllisyysalueen valmistelun jarjes-
tama tiedotus naiden organisaatioiden henkilostélle on valttdmatonta antamaan kuvaa uuden orga-
nisaation ja sen rakenteiden muodostumisesta sekd uuden tydvoimaviranomaisen toimintakulttuu-
rista ja tehtavasisalldista. Riittdva ja oikea-aikainen viestintd on myos osa tydantajamarkkinointia.

Asiakasviestintaa TE-palveluiden nykyisille henkild- ja yritysasiakkaille tehddan yhdessa Satakun-
nan TE-toimiston ja ELY-keskuksen kanssa seka Satakunnan tyollisyysalueen kanssa. Liséksi kun-
tien asiakkaille kohdennetaan viestintda muutoksesta, vaikka kuntien nykyinen asiakaskunta on osit-
tain yhteista valtion viranomaisten asiakkaiden kanssa. Asiakasviestinnassa kaikille asiakasryhmille
noudatetaan yhtendisyyttd kaikkien Satakunnan kuntien, tydllisyysalueiden ja valtion toimijoiden
osalta. Tyoéllisyysalueiden yhteisessa tiedottamisessa korostetaan asiakasprosessien ja tydvoiman
likkuvuuden sujuvuutta alueiden valilla hallinnollisesta uudistuksesta huolimatta. Yhteista viestintaa
suunnitellaan syksysta 2023 alkaen.

Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen oma viestintastrategia ja tydllisyysalueen "brandays” seka siihen
liittyva palvelupistekonseptointi tehdaan synkronoidusti. Strategian, nimikoinnin ja ulkoisen ilmeen
laatimisessa kaytetaan ulkopuolista markkinointiosaamista, mutta paattkset ja valinnat tehdaan tyol-
lisyysalueen yhteistydelimissa. Ty6hon siséltyy viestintdkanavien hallinta seké sosiaalisen median
viestintastrategia. On tarkead, etta tyodllisyysalueen kaikessa viestinnassa seka palvelupisteissa
noudatetaan yhdessa sovittua konseptia ja ilmettd, joka antaa toki likkumatilaa myods paikallisuu-
delle. Osa tyodllisyysalueen viestintastrategiaa on myds yhdessd Satakunnan tyollisyysalueen
kanssa tuotettava TE-live viestintdkonsepti, jota voidaan hyddyntaa tyollisyysalueen tyo-, opiskelu-,
asumis- ja vapaa-ajan viettomahdollisuuksista tiedottamisessa osana alueen veto- ja pitovoimastra-
tegiaa.

1.5.2 Tydllisyysalueen valmisteluvaiheessa tunnistetut strategiset paatavoitteet

Tyollisyysalueen valmisteluvaiheessa tunnistetut strategiset paatavoitteet kiteytyvat seuraaviin koh-
tiin:
» Osaavan tybévoiman saatavuus ja kilpailukyvyn vahvistaminen

Tydllisyysalueen, Satakunnan ja koko Suomen keskeinen elinvoimakysymys on osaavan tydvoiman
saatavuus ja yritysten tarkein voimavara on osaava henkilostd. Tyollisyysalueen toiminnan ja ratkai-
sujen merkittavin taustatekija on se, etta niilla pyritddn turvamaan osaajien I0ytadmista ja pitdmista
alueella seka lisaamaan alueen elinvoimaisuutta.

» Pitkdaikais- ja rakennetydttomyyden ehkdiseminen ja vahentaminen

Yksi TE24-uudistuksen keskeisimmistd muutoksista liittyy kuntien tydttdmyysturvan vastuun muu-
tokseen ja kunnille maksettavaan kannustavaan valtionosuusrahoitukseen. Alueen pitkaan tyotto-
mana olleet asiakkaat muodostavat tyévoimavarantoa, jonka tyollistymiseen tulee kiinnittdd huo-
miota tybvoiman saatavuuden ja syrjaytymisen vahentamiseksi. Heikommassa tyomarkkina-ase-
massa olevien asiakkaiden palveluprosessissa ja —ratkaisuissa tulee kiinnittdd erityista huomiota
rakennetyottémyyden ja syrjaytymisen ennaltaehkaisyyn, palveluohjaukseen seké yhteistyon toimi-
vuuteen. Rakennety6ttomyyden ennaltaehkéisy on keskeinen osatekija alueen elinvoiman, hyvin-
voinnin ja kuntien taloudellisen vakauden kannalta.
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» Nuorten ja maahanmuuttajien tyollisyyden edistdminen

Nuoret ja maahanmuuttajat muodostavat ytimen heikossa tydmarkkina-asemassa oleville tyénhaki-
joille seka samalla tyévoimapotentiaalin tyollisyysalueen ja koko Suomen yrityksille. Lakisdateisten
nuorten perus- ja monialaisten palveluiden lisdksi tulee kiinnittd& huomiota nuorten palveluita tuot-
tavien tahojen saumattomalle yhteistyélle, jotta mahdollisimman moni nuori saadaan mukaan oppi-
maan ja tyéhén mahdollisimman varhaisessa vaiheessa nuorten mahdolliset erityispiirteet huomioi-
den. Maahanmuuttajien palveluissa tulee kiinnittaa niin ikdan huomiota lakisdateisten kotoutumis- ja
peruspalveluiden lisdksi mahdollisimman varhaiseen kiinnittymiseen paikallisiin verkostoihin ja va-
paa-aikaan. Yhteistydssa toimijoiden kesken voidaan vahentaa tyottdmyyden pitkittymista ja haital-
lista syrjaytymista seka tydvoiman maastamuuttoa.

» Koulutusten ja osaamispalveluiden tarvelahtéisen saatavuuden parantumi-
nen

Osaavan ty6voiman saatavuuden osalta tarkeimpia kysymyksia on tyévoimaksi luettavan vaeston
osaamisen mukautuminen tydelaméan tarpeiden mukaan. Oppisen menetelmissa on tapahtunut ke-
hittymista ja ns. ty6valtaiset oppimismenetelmat ovat osoittaneet tarpeellisuutensa ja kykynsa tuot-
taa osaavaa tyovoimaa uudella tavalla tydelaman tarpeisiin. Menetelmakirjon onnistunut hyodynta-
minen nuorten ja maahanmuuttajien koulutuksissa seka muuntokoulutuksissa yhdistettyna kykyyn
huomioida ketterasti alueelliset osaamistarpeet antaa mahdollisuuden kouluttaa tydnantajille osaa-
vaa tyévoimaa aiemmin osin hyddyntamattomista asiakasryhmista.

» Palveluiden saatavuus, vaikuttavuus ja kustannustehokkuus

TE24-uudistuksessa keskeista on asiakkaiden mahdollisuus saada soveltuvia ja oikein kohdentuvia
TE-palveluita ja tehda palveluista entista vaikuttavampia kannustavan rahoitusmalliin tavoitteiden
mukaisesti. Saatavuutta parannetaan tuomalla tarvittavat palvelut lahemmaksi kayttdjia. Vaikutta-
vuutta kehitetdan ottamalla jatkokayttoon hyvia kaytantéja mm. tyévoimakoulutuksissa, laajenta-
malla toimivia palvelukonsepteja mm. maahanmuuttajien palveluissa seka tiivistamalla kouluttajien
ja jarjestodjen kanssa tehtavaa yhteistydta. Kustannustehokkuutta syntyy TE-palveluiden ja kuntien
nykyisten palveluiden yhdistamiselld, asiakastiedon kulun tehostamisella seka tehokkaan yhteistytn
synergiaeduilla.

1.5.3 Toimintaperiaatteet tavoitteisiin padsemiseksi

Etela-Satakunnan tydllisyysalueen tavoitteet toteutuvat seuraavien toimintaperiaatteiden kautta:
» Asiakaslahtoisyys — palveluiden kohdentaminen palvelutarveldhtdisesti

Seka henkilo- ettd yritysasiakkaan palvelutarve kartoitetaan yksil6llisesti. Kaikille henkildasiakkaille
turvataan mahdollisuus henkilokohtaiseen tapaamiseen tyénhaun alkuvaiheessa ja maaraajoin ta-
man jalkeen. Tyollisyysalueen yritysasiakkaisiin pidetaan saanndllisesti yhteytta seka henkildkohtai-
sesti ettd yhteistybkumppaniverkoston kautta. Palveluita tarjotaan raataloidysti ja kohderyhméakoh-
taisesti yhdistamalla. Toimiva yhteys alueen yrityksiin on toiminnan kulmakivia. Jokaiselle asiak-
kaalle pyritdé&dn nimeamaéan henkilokohtainen yhdyshenkilo tai vastuuvirkailija.

» Vahvat ldhipalvelut — palvelut tarveperusteisesti ldhelle kuntalaisia

Palveluita tuodaan jokaiseen kuntaan tarveldhtdisesti. Jokaisessa alueen kunnassa on kaytossa
asiakastarpeeseen mitoitetut tilat asiakkaiden vastaanottamista ja haastattelua varten. Lahipalvelut
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raataloidadn kuntakohtaisesti vastaamaan kunnan asukkaiden p&aasiallisia palvelutarpeita. Perus-
palvelut ovat kaikissa kunnissa saannollisesti tarjolla ja erityispalvelut jaksotetusti. Osa erityispalve-
luista saattaa olla tarjolla vain paatoimipaikassa Raumalla, mutta tarveharkintaisesti kaikki palvelut
likkuvat tarvittaessa myos lahelle kayttajiaan. Verkkopalveluiden saatavuus ja kehittdminen ovat
tarkea osa lahipalveluita siten, ettéa palvelut ovat mahdollisimman paljon ajasta ja paikasta riippu-
mattomia.

» TE-palveluiden tiivis yhteys kuntien muihin palveluihin

TE-palveluiden siirtyessa jarjestamisvastuukunnalle ja perustettavalle tyéllisyysalueelle, voidaan ra-
kentaa luontevasti uudentyyppisia palvelukonsepteja tukemaan alueelle ja kuntiin asettumista ja pi-
tovoimaa. Puolisoiden tydllistyminen, yritystoiminnan asettautuminen, perustaminen ja tuki, perhei-
den paivahoito, opiskeluasioiden tuki, vapaa-ajan mahdollisuuksiin integrointi yms. tuki edistaa hou-
kuttavuutta ja pitovoimaa tyéllisyyden ja osaavan tyévoiman saatavuuden hyvaksi.

» Tavoitteiden ja toiminnan maarittely yhdessa kumppaneiden kanssa

Yhdessé sovitut tavoitteet edistavat sitoutumista. Tarkeana toiminnallisena periaatteena Etela-Sata-
kunnan tydllisyysalueella on mahdollisimman tiivis, laaja seké dynaaminen yhteistyd kaikkien tyolli-
syyden ja elinvoiman eteen tyota tekevien tahojen kanssa. Yhteisty6ta tehdaan tiiviimmin tietyn
kumppanijoukon kesken lahes jokapaivaisesti, mutta yhtaan jarjestoa tai vapaaehtoista, joka toimii
yhteisen tavoitteen eteen ei rajata keskustelun ulkopuolelle. Rakenteita kehitetddn tAman tueksi.

Eteld-Satakunnan tyollisyysalueen valmisteluvaiheessa tunnistetut strategiset paitavoitteet ja
toimintaperiaatteet

Osaavan tyovoiman Pitkaaikais- ja Nuorten ja Koulutusten ja Palveluiden
saatavuusja rakennety6ttémyyden maahanmuuttajien osaamispalveluiden saatavuus,
kilpailukyvyn ehkdiseminen ja tyGllisyyden tarveldhtoisen vaikuttavuus ja

vahvistaminen vdhentaminen edistiminen saatavuuden kustannustehokkuus

parantuminen
Tyovoimavaranto ja tyovoimapotentiaali

Raataloidyt palvelut
Saumaton ja tiivis yhteistyo

Tehokas ja sujuva tiedonkulku
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2 Paatokset palvelujen jarjestamisesta ja tuottamisesta seka viranomaistoi-
mivallan kaytto

Tyovoimapalveluiden jarjestdmislain 13 8:ssd saadetadan kuntien yhteistoiminnasta tydvoimapalve-
luiden jarjestamisvastuun toteuttamiseksi. Yhteistoiminta on lakisaateistd, joten kuntalain mukaisesti
yhteistoiminta on tehtava joko kuntayhtymana tai vastuukuntana, eli yhteista toimielinta koskevan
sopimuksen muodossa.

2.1 Vastuukuntamallin mukainen jarjestamisvastuu, viranomaistehtavat ja yhteis-
toimintamalli

Yhteistoimintasopimukseen pohjautuen sen osapuolina olevat kunnat muodostavat vastuukuntamal-
lin mukaisen tydvoimapalveluiden jarjestamisen yhteistoiminta-alueen, joka on nimeltdan Etel&-Sa-
takunnan ty6llisyysalue. Rauman kaupunki toimii taman tyollisyysalueen vastuukuntana ja vastaa
yhteistoimintasopimukseen perustuen kaikkien Eteld-Satakunnan tyollisyysalueen kuntien TE-pal-
veluiden jarjestamisesta.

Kuntalain 8 8:n 2 momentin mukaan tehtéavien hoidosta jarjestamisvastuussa oleva Rauman kau-
punki vastaa myds jarjestettavien palveluiden ja muiden toimenpiteiden:

yhdenvertaisesta saatavuudesta;

tarpeen, maaran ja laadun méaarittelemisesta;
tuottamistavasta,

tuottamisen valvonnasta, sekg;

viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta.

O O O O O

Palvelujen jarjestamisesta vastaavana yhteisena toimielimena ja Eteld-Satakunnan tyollisyysalu-
een tydvoimaviranomaisena toimii Rauman kaupungin Etela-Satakunnan ty6llisyysaluelauta-
kunta. Eteld-Satakunnan tydvoimaviranomaisen hallinnossa ja paatoksenteossa sovelletaan vas-
tuukunnan valtuuston hyvaksymid hallintosaantomaarayksia seka muita vastuukunnan saantéja,
maarayksia ja ohjeita.

Tyollisyysalueen toiminnan kaynnistys- ja vakiinnuttamisvaiheessa viranomaistehtavat ja vastuut on
selkeasti sovittu. Rauman kaupungin kaupunginhallituksen alaisuudessa toimiva toimielin kayttaa
jarjestamisvastuussa olevana tyévoimaviranomaisena laissa saadettya tydvoimaviranomaisen toi-
mivaltaa Etela-Satakunnan tyéllisyysalueella. Toimielin voi paattaa sille vastuukunnan hallintosaan-

nolla siirretyn tai laissa sdadetyn toimivallan siirtdmisesta alaiselleen viranomaiselle, jos lainsdadan-
ndssa ei ole toisin maaratty. Mahdollisesta toimivallan siirtdmisesté sovitaan erikseen.

Viranomaistehtavien siirtamisen mahdollisuutta muihin tydllisyysalueen kuntiin tai muille tyévoima-
viranomaisille arvioidaan maaraajoin erikseen maariteltyjen palveluiden osalta yhteistoimintasopi-
muksessa maaritellylla tavalla. Mahdollisiin palveluiden tuottamisen siirtoa koskeviin sopimuksiin ku-
vataan niihin liittyvat viranomaistehtavat, tavoitteet, mittarit, kaytettavat tydmenetelmat ja valineet,
osaamisvaatimukset seka resursointi, joiden puitteissa sopimukset voidaan solmia.

Sopijakunnat perustavat yhteisen Eteld-Satakunnan ty6llisyysalueen viranhaltijaohjausryhman.
Ohjausryhméan tehtavana on:

o myotavaikuttaa Eteld-Satakunnan tyollisyysaluelautakunnan tehtéviin oman kuntansa ja yh-
teisen tydllisyysalueen osalta;
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o tiedottaa ja koordinoida kyseisia tehtavia ja tukea vastuukuntaa tehtavien valmisteluun, esit-
telyyn ja toimeenpanoon liittyen, seké;
o kehittdd sopijakuntien vélista yhteistyota.

Ohjausryhma paéattaa itselleen tydohjelman. Vastuukunnan edustajista Etela-Satakunnan tyollisyys-
aluelautakunnan esittelija toimii ohjausryhman koollekutsujana ja puheenjohtajana.

2.2 Operatiivinen johtaminen ja organisoituminen

Vastuu tyévoimaviranomaisen operatiivisesta johtamisesta ja paivittdisesta paatdksenteosta on tar-
koituksenmukaista siirtda lainsaadanndn ja vastuukunnan hallintosaanndn niin salliessa toimielimen
hyvaksymalla toimintasaanndlla tyodllisyysalueen johtaville sekda muille viranhaltijoille. Toiminta-
saanndssa kuvataan tarkemmin viranhaltijoille siirrettavat paatoksentekovaltuudet.

Tyollisyysalueelle nimetaan tyéllisyysalueen johtaja ja operatiivinen johtoryhma, joiden toimi-
valta kuvataan toimintasaanndélla. Johtoryhman muodostavat sen puheenjohtajana toimiva tyolli-
syysalueen johtaja ja johtoryhmaan kuuluvat vastuualueiden palvelupaallikét. Operatiivinen johto-
ryhma mm. valmistelee toimielimelle tehtavia esityksia ja tukee tyéllisyysalueen tiedolla johtamista
tuottamalla tietoa paatdksenteon tueksi. Lisdksi operatiivinen johtoryhma tukee Etela-Satakunnan
tybllisyysalueen viranhaltijaohjausryhman tydskentelyd mm. tuottamalla sen tarvitsemaa informaa-
tiota ja tiedottamalla viranhaltijaohjausryhméan kannanotoista toimielintd, johtoryhmé&é seka tarvitta-
essa tyollisyysalueen virkailijoita.

Paatoksenteon tyonjako ja toimivaltasuhteet méaaritellaan tarkoin yhteistoimintasopimuksessa, Rau-
man kaupungin hallintosaannodssa seka toimielimen tyévoimaviranomaiselle laatimassa toiminta-
sdannossa.

2.3 Palveluiden johtaminen ja organisointi

Etela-Satakunnan tydllisyysalueen palveluiden organisointi jaetaan valmistelussa karkeasti henki-
|6asiakkaan peruspalveluihin, monialaisiin palveluihin seka tybnantaja- ja yrityspalveluihin. Maa-
hanmuuttajien ja nuorten palvelut toimivat alustavasti osana palvelukokonaisuuksia ja naihin palve-
luihin nimetéaéan erikoistuneet viranhaltijat. Osatydkykyisten ja pitkaan tyottomana olevien henkilo-
asiakkaiden palvelut organisoidaan alustavasti palvelutarpeen mukaisesti osaksi henkiléasiakkaan
perus- tai monialaista palvelua.

Palvelukokonaisuuksien kesken tehdaan tiivista yhteisty6ta ja ne hyddyntavat erityisosaamista
vaativissa tehtavissa palvelukokonaisuuksien keskinéista synergiaa. Palvelut organisoidaan tiiviisti
kunnan yleisen toimialan mukaisten elinvoimapalveluiden yhteyteen. Kaikki palvelukokonaisuudet,
erityisesti tydbnantaja- ja yrityspalvelut seka monialaiset palvelut, tekevat tiivista yhteistyéta yhdys-
pintojensa kuten tydnantajien, hyvinvointialueen ja oppilaitosten kanssa.

Lisaksi tyollisyysalueen hallinnolliset tehtdvat muodostavat valmisteluvaiheessa oman siséisen pal-
velutehtdvakokonaisuutensa. Hallinnollisten tehtévien keskittamisesta Satakunnan tai Etela-Sata-
kunnan taikka muulle tyéllisyysalueelle voidaan sopia mythemmin erikseen, mutta osa hallinnolli-
sista tehtavista hoidetaan myos itse tyodllisyysalueella. Tarvittava esihenkiléresurssi kohdentuu kul-
lekin palvelualueelle. Tyo6llisyysalueen johtajan tydpanos kohdentuu hallintopalveluihin.
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3 Taloudelliset voimavarat ja niiden kohdentuminen

3.1 Tydllisyysalueen rahoitusperiaatteet
3.1.1 Lakis&ateiset TE-palvelut

Etela-Satakunnan tydllisyysalueen budjetin lahtokohtana on tydllisyysalueen kuntien tydvoimapal-
veluihin yhteensd saama valtionosuuslisays. Tyollisyydenhoidon tilannekuvan perusteella palvelu-
suunnitelmaa ja budjettia suunniteltaessa rahoituksen kohdentamisen tarveperusteiksi nousevat alu-
eella erityisesti osaavan tydvoiman saatavuus sekd heikommassa tydmarkkina-asemassa oleville
suunniteltavat kuntien lahipalvelut.

Pidemmalla aikavalilla tavoitteena on, etta lakisaateiset TE-palvelut jarjestetdan laadukkaasti ja kus-
tannustehokkaasti. Kustannustehokkuutta parannetaan hyodyntamalla laajasti kaupunkikonsernin
mahdollisuuksia seka tekemalla yhteistytta muiden jarjestajien kanssa erityisesti hakemalla kustan-
nushyotyja tiettyja palveluja keskittamalla. Peruspalvelut jarjestetdan kuitenkin aina lahipalveluna
tyollisyysalueen kunnissa.

Eteld-Satakunnan ty6llisyysalueen kunnat saavat valtionosuuslisdysta TE-tehtdviin perustuen arvi-
olta 70-88 € per asukas. Summa riippuu tarkasteluvuodesta ja siirtyvien tehtavien kokonaiskustan-
nuksista. Uudistuksen laskennallinen nettovaikutus kunnilla vuoden 2019 tilanteessa olisi yhteensa
+ 8 € per asukas.

Sopijakunnat turvaavat lakisaateisille tyollisyyspalveluille riittdvan rahoituksen yhdenvertaisella ta-
valla kuntalain 8 8:n 3 momentin mukaisesti. Valmisteluvaiheessa lahtokohtana on ollut se, etta bud-
jetointi perustuisi kuntien saamaan yhteenlaskettuun valtionosuuslisdykseen. Rahoitustarpeeseen
vaikuttavat lakisaateisten tehtavien ja velvoitteiden hoitaminen seké tydnantajien ja tydmarkkinoiden
ennakoitavat tarpeet. Rahoituksen mitoituksessa ja talousarvion laadinnassa otetaan huomioon
my0s vastuu- ja muiden kuntien taloudellinen tilanne seka tyollisyysalueen yhteinen tavoitteenaset-
telu jarjestamissuunnitelman mukaisesti. Kukin kunta vastaa yleisista kunnan omista tyéllisyys- ja
elinkeinopalvelutehtavista lahtokohtaisesti itse. Naita ei ole eritelty tassa jarjestamissuunnitelmassa.

Akilliseen tyottomyyden kasvuun on varauduttu taman jarjestamissuunnitelman luvussa 11 kuvatulla
tavalla. Tuotantotavat pidetaan joustavina siten, ettd ne mahdollistavat resurssien kohdentamisen.

3.1.2 Vastuu tyottomyysturvakustannuksista

Kuntien tydmarkkinatuen kuntaosuus vuonna 2022 oli 31-58 € per asukas. Uuden kannustinmallin
lisdkustannus olisi saman vuoden tydttomyystilanteessa vuoden 2022 ty6ttémyysturvan kustannus-
tasolla yhteenséa 40-75 € per asukas. Tyottdmyysturvavastuu olisi talldin yhteensa 72-123 € per asu-
kas. Arvion mukaan heikkona suhdannevuotena ty6ttémyysturvavastuu voisi kohota yhteensa ta-
solle 82-137 € per asukas.

Kunnat varautuvat ty6ttomyysturvakustannuksiin erillisend budjettierana siten, ettei se missééan ti-
lanteessa vaikuta lakisaateisten tyovoimapalveluiden rahoitukseen. Tyo6ttomyysturvakustannuksiin
pyritddn varautumaan ennakointia vahvistamalla. Kannustinmallin ohjaamana asiakaspalvelupro-
sesseja (ml. koto-prosessit) tiivistetaan niin, etta asiakkaiden tyottomyysaika ja tyottémyysturvaker-
tymat lyhenisivat. Palveluiden tyéllisyysvaikutuksia kehitetaan siten, etta ne johtaisivat nopeaan tyol-
listymiseen. Myds elinvoimaa vahvistavilla toimenpiteilla ja palveluilla ndhdaan iso vaikutus tyotto-
myysturvakustannusten rakenteelliseen alentamiseen.
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3.2 Tydllisyysalueen budjetti ja kustannustenjako

Etela-Satakunnan tyollisyysalueen budjettiarvio perustuu kuntien saamiin valtionosuuslisayksiin. Ta-
man hetken arvion perusteella alueen kuntien yhteensa saama valtionosuuslisdys olisi valilla
7 300 000 — 7 600 000 €. Tyollisyysalueen budjetti jaetaan alustavasti seuraavin jako-osuuksin:

henkilostokustannukset (substanssi) 37 %;
tuet ja avustukset 25 %;

koulutus- ja valmennuspalveluhankinnat 30 %;
e muut kustannukset 8 %.

Tyollisyysalueen talouden jarjestamisesta sekd kustannustenjaosta on sovittu yhteistoimintasopi-
muksessa. Yhteistoimintasopimuksen mukaisesti tyollisyysalueen yhteistoimintasopimuksessa so-
vittujen tehtavien taloudenhoito on vastuukunnan vastuulla. Kuntalain 8 8:n 3 momentin mukaisesti
yksittaisilla kunnilla on vastuu tehtaviensa rahoituksesta, vaikka jarjestamisvastuu on siirretty toiselle
kunnalle tai kuntayhtymalle. Y hteistoimintasopimuksessa sovitusti tyollisyysalueen suoria ja valillisia
kustannuksia varten Rauman kaupunki perustaa taseyksikon, josta voidaan seurata lapinakyvasti
talouden kehittymista. Yhteisen tyéllisyysalueen kustannukset jaetaan yhteistoimintasopimuksessa
maaritellylla tavalla.

4 Henkiléstbvoimavarat ja niilden kohdentuminen

TE-palveluiden taloudellisten ja henkildstévoimavarojen suunnittelu perustuu talla hetkella ty6- ja
elinkeinoministerion siirtymavaiheen valmistelun tueksi laatiman tietopaketin (4/2023) laskennallisiin
arvioihin. Nama laskelmat tulevat tarkentumaan vuoden 2024 aikana ja suunnittelun edetessa.

4.1 Valtiolta siirtyva henkilosto

Etela-Satakunnan tydllisyysalueelle on arvioitu siirtyvan henkilostéa noin 57 henkilétyovuotta. Ar-
viota tullaan tarkentamaan suunnittelun edetessa. Valtiolta siirtyva henkilostd ja muutoinkin koko
tyodllisyysalueen henkildsto sijoittuu siirtymavaiheessa ainoastaan jarjestdmisvastuukunnan, eli Rau-
man kaupungin palvelukseen, ei muiden tyollisyysalueen kuntien palvelukseen. Tyéllisyysaluesuun-
nittelussa on arvioitu, etté nykyisen palvelutason yllapitamiseksi kuntien on varauduttava henkildstén
kokonaismaaran lisdyksen kustannuksiin henkildasiakas- ja tyénantajapalveluissa. Arvio henkils-
ton tarvittavasta kokonaismaarasta on talla hetkella yhteensa noin 60 henkildtyévuotta.

4.2 Kuntien henkilésto TE-palveluissa ja kuntien ty6llisyydenhoidon henkilosto

Lahtokohtana Etela-Satakunnan tyollisyysalueen henkilostdsuunnittelussa on periaate, etta kuntien
nykyinen ty6llisyydenhoidon henkildsto ei siirtymévaiheessa siirry tyollisyysalueen tai vastuukunnan
palvelukseen. Tasta periaatteesta on mahdollista poiketa yksittdisen kunnan tai kaikkien kuntien
osalta erikseen sopimalla. Kunkin kunnan kohdalla tilanne arvioidaan viimeistaan vuoden 2024 ai-
kana ennen uudistuksen kaynnistymista. Tahan ratkaisuun vaikuttaa myods valtakunnallisten asia-
kastietojarjestelmien kayttboikeuksien lopullinen maarittely ja kunnan tydntekijdn tarve tydsséén
kayttaa kayttéon tulevia asiakastietojarjestelmia.

Muiden kuin tyéllisyyspalveluissa tydskentelevien kuntatyontekijoiden sijoittuminen tydllisyysalueen
tehtaviin on epatodennakéistd muutoin kuin, jos henkild itse hakeutuu mahdollisesti haettavaksi tu-
leviin ty6llisyysalueen tehtaviin. Henkildston sijoittumisratkaisuja tarkastellaan vuoden 2024 aikana
ja tyollisyysalueen toiminnan kaynnistymisvaiheen jalkeen, kun on kertynyt havaintoja ratkaisuiden
toimivuudesta.
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4.3 Henkiloéston kohdentuminen palveluihin

Eteld-Satakunnan tyollisyysalue on tehnyt alustavaa laskentaa henkiloston sijoittumisesta valtiolta
tydvoimaviranomaiselle siirtyviin tehtaviin. Laskelmien pohjana on asiakkaiden maara ja palvelu-
tarve, palveluiden jarjestamiseen liittyvat ratkaisut ja volyymi seka siirtyvan henkildston substanssi-
osaaminen. Lisaksi henkiloston kohdentumiseen eri substanssitehtéviin vaikuttaa siirtyvan henkilos-
ton kiinnostuksen kartoittaminen ja hakeutumistapa eri tehtavakokonaisuuksiin, seka palveluiden
jatkuvuuden turvaaminen siirtymavaiheessa. Etela-Satakunnan tyollisyysalueen tehtavakokonaisuu-
det pyritdan kuvaamaan paapiirteittdin vuoden 2023 aikana. Eteld-Satakunnan tydllisyysalueella on
mahdollista tdydentaa tarvelaskelmien pohjalta valtiolta siirtyvan henkiloston liséksi kuntien nykyi-
sella henkildstolla ja rekrytoida uutta henkildstoa tarvittaviin tehtévakokonaisuuksiin. Kuntien tulee
sopia mahdollisten lisarekrytointien rahoituksesta ja mahdollisista resurssien siirroista tydllisyysalu-
eelle.

Etela-Satakunnan tyollisyysalueelle kohdentuva henkildresurssi kohdennetaan valmisteluvaiheessa
karkeasti asiakas- ja palvelutarvelahtdisesti palvelukokonaisuuksittain seuraavalla tavalla:

o Henkilbasiakkaan peruspalvelut 50%;
o Monialaiset palvelut 25%;

o Tybnantaja- ja yrityspalvelut 15%;

o Hallinnolliset tehtavat 10%.

4.4 Henkiloston kohdentuminen eri toimipaikkoihin

Henkildston kunta- ja toimipaikkakohtainen kohdentuminen perustuu asiakasmaéaran ja asiakkaiden
palvelutarpeen kokonaisarviointiin. Yritysasiakkaille tarjotaan jokaisessa kunnassa maarallisesti ja
asiantuntemukseltaan riittdva resurssi tyonvalityksen ja yrityspalvelun TE-palveluiden osaamista.
Maarallisesti riittava resurssi tarkoittaa koko tyollisyysalueella yhteismitallista ennakoivaa yritysyh-
teistydta seka mahdollisuutta reagoida yritysasiakkaiden tarpeisiin ilman viiveitd. Asiantuntemuk-
seen sisaltyy kuntakohtaisen elinkeinorakenteen ja yritysten tilanteiden riittdva tuntemus seka tyon-
valityksen ja muiden TE-palveluiden toteuttamiseen tarvittava osaaminen.

Henkilbasiakkaiden osalta pyritaan koko tyollisyysalueella mahdollisimman yhdenvertaiseen kuor-
mittavuusmitoitukseen yhdelle virkailijalle kohdentuvassa asiakasmaarassa seka virkailijakohtaisen
asiakasryhmén kuormittavuuden huomioimiseen. Oleellista henkildasiakaspalveluhenkiléston resur-
soinnissa jokaisessa kunnassa on turvata riittdva ja yhdenmukainen lahipalveluresurssi lahipalvelua
tarvitseville asiakkaille. Naita ovat erityisesti tydnhaun aloitus sekd monialaisen palvelun tarpeessa
olevien ja nuorten ja maahanmuuttaja-asiakkaiden henkilokohtaiseen l&hiasiointiin turvattavat re-
surssit.

Rauman kaupunki vastuukuntana vastaa edella mainituin periaattein riittdvasta ja yhdenvertaisesta
asiakastyohon kohdentuvasta henkiléstoresurssista. Kuhunkin tyéllisyysalueen kuntaan osoitetaan
yhteismitallisesti peruspalvelut turvaava henkildstéresurssi, jota taydennetaan vastuukunnan ja mui-
den toimipaikkojen henkildstdlla sdannéllisen jaksotuksen tai tilapaisen tarpeen mukaan. Toimipai-
kan ja kunnan asiakastyohon voidaan kohdentaa henkiléstéresurssia myos toisesta toimipaikasta.
Lahtokohtaisesti tiettyihin toimipaikkoihin sijoittuva henkil6sto voi tilapéaisesti vastata kyseisen toimi-
paikan asiakkaiden lisdksi tarvittaessa mink& tahansa saman tydllisyysalueen asiakkaan palvelusta.

Asiakasty6hon kohdennettavan resurssin joustot varmistetaan joustavilla sopimuksilla seka johta-
miskaytannoilla. Kullakin virkailijalla on paaasiallisen asiakasryhmén ja toimipaikkavastuun liséksi
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toissijainen vastuu koko tydllisyysalueen asiakastydsta tilanteen edellyttdmalla tavalla ja palveluka-
navia laaja-alaisesti hyddyntden. Joustavat kdytadnnét, sujuva esihenkiloty6 ja resurssien joustava
kohdentaminen ovat tyéllisyysalueen palveluiden ja toimivuuden kantava ajatus, jotta palveluiden
saatavuus ja laatu voidaan turvata koko tyéllisyysalueella mahdollisimman yhdenvertaisesti ajasta
ja paikasta rippumatta. Ta&ma huomioidaan myés budjetoinnissa.

5 Palveluiden tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen palvelurakenne koostuu henkilbasiakkaille, tytnantajille ja yritta-
jille seka aloittaville yrittajille tarjottavista palveluista. Palvelutarjonta kattaa lakisdateiset palvelut ja
lakiin perustuvat muut palvelut sekad alueen kuntien ja yhteistydkumppaneiden tuottamat asiayhtey-
teen liittyvat palvelut, jotka kytketdan mukaan palvelukokonaisuuteen. Keskeistda on mahdollistaa
asiakkaille soveltuvat ja oikein kohdentuvat palvelut seka tehda palveluista entista vaikuttavampia.
Tarke&na toiminnallisena periaatteena tyollisyysalueella on mahdollisimman tiivis, laaja ja dynaami-
nen yhteistyo.

Palvelut tuotetaan péédasiassa itsendisesti tyollisyysalueella. Asiakkaiden koulutus-, valmennus- ja
arviointipalveluja ostetaan palveluntuottajilta tyollisyysalueen asiakkaiden palvelutarpeiden mukai-
sesti. Palveluiden rakennetta ja tuottamista ohjaavat Etela-Satakunnan tyollisyysalueen strategia ja
tavoitteet. Palveluiden tuottamisessa hyddynnetddn TE-toimistossa ja ELY-keskuksessa seka kun-
nissa kehitettyja hyvia malleja ja olemassa olevaa osaamista. Tydllisyyspalvelu-uudistuksen alku-
vaiheessa tavoitteena on turvata palveluiden jatkuvuus ja sujuva siirtyma niin asiakkaiden kuin hen-
kilokunnan osalta. Siirtymavaiheen jalkeen palvelutuotantoa kehitetaan jatkuvan parantamisen peri-
aatteella asiakastarpeiden seka seuranta- ja vaikuttavuustiedon perusteella.

Rauman kaupunki vastaa vastuukuntana TE-palveluiden jarjestamisesta ja lahtokohtaisesti myos
palveluiden tuottamisesta tydllisyysalueella. Lisaksi palvelu- ja viranomaistehtavien siirtamisen mah-
dollisuutta muihin tyéllisyysalueen kuntiin tai muille tydvoimaviranomaisille arvioidaan tyollisyysalu-
eiden valmisteluvaiheessa ennen vuotta 2025 ja vuosittain erikseen maariteltdvien palveluiden
osalta. Keskittdmisesta laaditaan tarvittaessa vastuukuntien ja alueiden vélinen sopimus. Mahdolli-
sia keskitetysti hoidettavia palveluita Satakunnan tydllisyysalueiden kesken ovat EURES/kansain-
valinen tyonvalitys, ostopalveluiden hankintatehtéva, muutosturva ja maakunnallinen TE-live tuo-
tanto. Yhteistoimintaa palkkatukipdatosten ja paikallisen oikeudellisen tukitoiminnan osalta selvite-
tédan. Mahdollisuutta tuottaa esim. maksatustehtavia laajemminkin useamman tyéllisyysalueen kes-
ken on niin ik&&n kartoitettu.

Tyollisyysalueen toiminnan kaynnistys- ja vakiinnuttamisvaiheessa lahtokohtana on, ettd viran-
omaistehtavét ja vastuut on selkeasti sovittu.

5.1 Henkildasiakkaan palvelut

Palveluiden suunnittelun ja kohdentamisen perustana ovat osaavan tyévoiman saatavuus, pitkaai-
kais- ja rakennety6ttomyyden ehkaiseminen ja vahentaminen, heikossa tydmarkkina-asemassa ole-
vien palveluiden kehittaminen seka koulutusten ja palveluiden saatavuuden, vaikuttavuuden ja kus-
tannustehokkuuden parantaminen. Palveluissa kiinnitetdan huomiota mm. ty6valtaisten oppimisme-
netelmien kehittdmiseen ja aiemmin hyoddyntdméattdmien asiakasryhmien tydvoimapotentiaaliin.
Tydllisyyspalvelu-uudistuksen mahdollisuuksia hyddynnetdan uudentyyppisten palvelukonseptien
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kehittamiselld, minka liséksi alueen houkuttavuutta seka tydvoiman ja yritysten pitovoimaa paranne-
taan myos muilla kunnan palveluilla. Peruspalvelut turvataan jokaisessa alueen kunnassa ja lahipal-
velut raataldidaan vastaamaan kuntakohtaisesti kunnan asukkaiden paaasiallisia palvelutarpeita.

Henkildasiakkaan palveluprosessi

Henkildasiakkaan palveluprosessi Etela-Satakunnan tydllisyysalueella perustuu lakiin tyévoimapal-
veluiden jarjestamisesta ja sitéa tdydennetaéan tyollisyysalueen myéhemmin maarittyvilla vapaaehtoi-
silla palveluilla. Henkilbasiakkaan palveluprosessista vastaavat lahtékohtaisesti tydllisyysalueen pal-
veluksessa olevat virkailijat. Keskeinen perusosa palveluprosessia on alkuhaastattelu, joka pyritad&n
kaikissa kunnissa ja olosuhteissa toteuttamaan henkilokohtaisesti ja varhaisen puuttumisen periaat-
teella. Henkildasiakkaalle tarjotaan lain mukaisia tyonvalityksen ja osaamisen kehittdmisen palveluja
seka tieto- ja neuvontapalveluja. Prosessi tullaan kuvaamaan valmistelun aikana erillisella prosessi-
kuvauksella. Palveluprosessin tueksi voidaan hankkia ostopalveluina tyéllistymista edistavia tai tu-
kevia valmennus- tai arviointipalveluja.

Henkildasiakkaan palvelukanavat

Tybvoimaviranomaisen neuvontapalvelu lukeutuu jokaisessa Etela-Satakunnan tyollisyysalueen
kunnassa annettaviin peruspalveluihin. llman ajanvarausta tapahtuvan asioinnin toteuttamisessa
kiinnitetaan erityista huomiota kohderyhmiin ja ajalliseen jaksotukseen asiakaskysynnan pohjalta.
Paikalliset ja valtakunnalliset ilman ajanvarausta toimivat asiointipalvelut sovitetaan yhteen siten,
ettd ne taydentavat toisiaan tarjoamatta paallekkaisia palveluja. Asiakkaita ohjataan aktiivisesti oi-
keaan kanavaan neuvonnan laadun ja palveluiden osuvuuden varmistamiseksi.

Aulapalveluja on lahtokohtaisesti tarjolla Rauman paéatoimipaikassa jokaisena arkipaivana ja muissa
Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen toimipisteissa jaksotetusti. Jaksotuksesta sovitaan tarkemmin
vuoden 2024 aikana. Aulapalveluja tullaan painottamaan niissd kunnissa, joissa aulapalveluiden
suurimman kayttajakunnan suhteellinen osuus on korkeampi.

Henkildasiakkaan puhelinpalveluja tarjotaan seké paikallisesti etta valtakunnallisesti. Paikallisella ta-
solla tarjottava puhelinpalvelu tyollisyysalueella on alustavasti suunniteltu toteutettavan henkilbasia-
kasty6ta tekevien virkailijoiden vuorollaan tekemana puhelinpaivystysrinkina ja puhelinpalvelua tul-
laan alustavasti tarjpamaan jaksotetusti koko ty6llisyysalueen asiakkaille.

Henkilbasiakkaan verkkopalvelut on toteutettu valtakunnallisella palvelualustalla ja ne toimivat ajasta
ja paikasta riippumattomana asiointipalveluna. Verkkopalveluita voidaan toteuttaa liséksi alueelli-
sesti tai paikallisesti niin tydvoimaviranomaisen, tyollisyysalueen kuin kuntien toimesta.

Koulutukset, valmennukset ja asiantuntija-arvioinnit

Koulutus- ja valmennuspalveluja kehitetaan tiiviissa yhteistydssa koulutusorganisaatioiden ja palve-
luntuottajien seka muiden yhteistydtahojen kanssa. Olemassa olevia hyvia kaytantoja otetaan jatko-
kayttoon. Palveluja kehitetdén tarveperusteisesti tydomarkkinoita palveleviksi. Suunnittelussa ja to-
teutuksessa tdhdatdan osaavan tydvoiman turvaamiseen alueen tyonantajille.

Ty6voimakoulutusta suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa koulutusta jarjestavien oppilaitosten
seké elinkeinoelaman kanssa. Ei-tutkintotavoitteiset tydvoimakoulutukset tuotetaan ostopalveluina.
Koulutusten hankinnat voidaan toteuttaa osaltaan yhdessa esim. Satakunnan tyéllisyysalueen tai
Lansi-Pirkanmaan tyollisyysalueen kanssa. Henkildasiakkaan mahdollisuus osallistua tyévoimakou-
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lutukseen myo6s ylialueellisesti huomioidaan toiminnan suunnittelussa. Omaehtoisen opiskelun kou-
lutus- ja asiakaskohtaiset ratkaisut keskitetdén lahtokohtaisesti tietyille ty6llisyysalueen virkailijoille,
minka& lisaksi tehdaan yhteistyota muiden tydllisyysalueiden kanssa vaikuttavuuden ja yhtenaisten
ratkaisukaytantdjen turvaamiseksi.

Yksilo- ja ryhmamuotoiset tythonvalmennukset, tydnhaku- ja uravalmennukset, koulutuskokeilu- ja
opiskeluedellytysten arviointi, psykologi- ja neuropsykologiarvioinnit, osaamiskartoitus, kielitaidon
arviointi ja starttirahalausunnot hankintaan ostopalveluina markkinoilta ja paaosin kilpailutetaan. Sa-
takunnan ELY-keskus kilpailuttaa vuonna 2023 palvelukokonaisuuden siten, ettéd hankinta tehdaan
erikseen Etela-Satakunnan tyéllisyysalueen kuntien alueelle ja hankintaan liittyvéat optiot ovat tarvit-
taessa kaytettavissa vuodelle 2025.

Ammatinvalinta- ja uraohjauspalvelut tuotetaan tyéllisyysalueen ammatinvalintapsykologien toi-
mesta siten, etta palvelua on saatavilla alueen kaikissa kunnissa. Palvelu toteutetaan tiiviissa sub-
stanssin kehittamisyhteistydssa Satakunnan tyollisyysalueen kanssa.

5.2 Monialainen palvelu ja heikossa tyomarkkina-asemassa olevat

Tyollisyyspalvelu-uudistuksessa kiinnitetaén alueella erityistda huomiota heikossa tyémarkkina-ase-
massa olevien palveluiden tuottamiseen. Kokonaisuuden kannalta olennaisia ovat tydllistymista
edistava monialainen yhteistoimintamalli, nuorten yhteispalvelu seka monialainen yhteistyd kotoutu-
misen edistamisessa. Monialainen yhteisty®d kotoutumisen edistamisessa kuvattu kappaleessa 5.4.

5.2.1 Tyédllistymista edistdvd monialaisen tuen yhteistoimintamalli

Tyollisyysalueen kunnat ovat aktiivisesti mukana nuorten ja muiden kohderyhmien monialaisessa
tyokyvyn palvelu- ja ohjausverkostoyhteistydssa. Lisaksi kunnat tekevat laajaa yhteisty6td mm. osal-
lisuuden, tydvaltaisen oppimisen ja tydokyvyn hankkeiden kanssa seké hyvinvointia, tyokykya ja tyol-
lisyytta edistavaa yhteistytta hyvinvointialueen ja jarjestdjen kanssa. TE-viranomaisen tehtavien siir-
tyessa vuoden 2025 alusta kuntiin, on tarkeaa, ettd kunnissa tunnetaan ohjauksen prosessit ja me-
netelméat. Kaikkea tata yhteistyota, verkostoja ja toimintamalleja tullaan hyédyntamaan Etela-Sata-
kunnan tyollisyysalueen suunnittelussa ja toiminnan kaynnistyessa vuoden 2025 alusta.

Tyollistymista edistdva monialaisen tuen yhteistoimintamalli on tavoitteena laajentaa tulevalla tydlli-
syysalueella jokaiseen alueen kuntaan mm. monialaisten palvelupisteiden konseptoinnilla seka toi-
mintamallien yhtendistamisella kuntien tarpeet ja nykyinen toiminta huomioiden. Perustana toimii
Rauman kaupungin hallinnoima Rauman seudun TYP, joka on hyvinvointialueen ja Satakunnan TE-
toimiston tyodllistymista edistavan monialaisen yhteispalvelun toimipaikka ja toimintamalli. Toimin-
taan liittyy nykyiselldan yhteistyd koko Rauman palveluverkoston, esimerkiksi Kelan, terveydenhuol-
lon, oppilaitosten, tydnantajien, jarjestdjen seka tyodllisyytta ja elaméanhallintaa edistavien projektien
kanssa.

Kuntouttavan tyétoiminnan osalta térke&a on yhteistyon toimivuuden varmistaminen ja kehittaminen
hyvinvointialueen sekd muiden sidosryhmien kanssa. Tarkedd on myos ty6ttémien terveystarkas-
tusten saatavuuden varmistaminen ja ohjaamisesta sopiminen. Koulutetun tai koulutettavan tyoky-
kykoordinaattorin nimeaminen tyollisyysalueelle on ensisijaisena tavoitteena toiminnan kaynnisty-
essa.

Velvoitetyollistdmisen osalta tuleva tydvoimapalvelulaki saatéé kotikunnan tyollistamisvelvoitteesta
paaosin nykyista vastaavasti. Tarvittaessa tydvoimaviranomaisena toimiva vastuukunta ilmoittaa
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tyottoman kotikunnalle tydllistamisvelvoitteesta. Taman toteuttamiseksi tulee muissa kuin vastuu-
kunnassa organisoida kotikunnan mahdollisuus toteuttaa tyontekomahdollisuuksia seka jarjestaa ta-
han riittavat resurssit. Kotikunnan ollessa vastuukunta, vastuukunnassa organisoidaan ja resursoi-
daan velvoitety6hon liittyvat tydntekomahdollisuudet TE-palveluihin kuuluvalla tai tiiviisti kytkeyty-
valla tavalla.

5.2.2 Nuorten monialainen tydllistymista edistava yhteispalvelu

Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen nuorten monialaisen tyéllistymista edistavan yhteispalvelun mal-
lina toimii lahtdkohtaisesti Ohjaamo-toimintamalli. Toimintaa kehitetddn Raumalla ja laajennetaan
tydllisyysalueen muihin kuntiin siten, ettd nuorten tydllistymista edistavaa monialaista tukea olisi yh-
tendisella konseptilla tarjolla vuoden 2025 alusta alkaen. Vuosien 2023-2024 aikana kartoitetaan ja
laaditaan arvio tyollisyysalueen kuntien nuorten monialaisen yhteispalvelun tarpeesta. Laaditun ar-
vion pohjalta mitoitetaan kunkin tyollisyysalueen kunnan alueella ja tiloissa tarjottavan tyollistymista
edistdvdn monialaisen tuen tarkempi toimijajoukko, palveluiden sisaltoé ja volyymi seka turvataan
yhteispalvelun saavutettavuus. Erityistd huomiota palveluissa kiinnitetddn nuorten TE-palveluiden,
tyokyvyn tuen palveluiden sekéa koulutuspalveluiden saavutettavuuden parantamiseen. Siksi kehit-
tamista ja suunnittelua tehdaéan tiiviisti mm. hyvinvointialueen ja kouluttajaorganisaatioiden kanssa.
Toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa huomioidaan myds kuntien nykyiset toimintatavat ja mal-
lit. Vaihtoehtoina voidaan harkita esimerkiksi kuntien nuorten tydpajojen hyddyntamistd Ohjaamon
l&hipisteina.

5.3 Tydnantaja- ja yrityspalvelut

Tybnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelukokonaisuuteen kuuluvat tyollisyysalueella vuoden 2025
alusta laajasti katsoen kuntien yleiseen toimialaan kuuluvat elinvoima- ja elinkeinopalvelut sekéa kun-
nille siirtyvat TE-palvelut. Elinvoimapalvelut kattavat laajasti yritysten elinkaaren mukaisia yleisia pal-
veluja ja TE-palvelut keskittyvat padosin tukemaan yrityksia ja muita tyénantajia niiden rekrytointi- ja
tydnantajapalveluiden tarpeissa.

Tyovoiman alueellisen ja ammatillisen likkuvuuden seka tahan liittyvien palveluiden kytkeminen
osaksi elinvoiman kehittamista on perusedellytys toimivalle tyonvélitykselle, yritysten- ja tydnantajien
palvelutarpeiden kohtaamiselle ja elinvoimaisille ty6llisyysalueille. Onnistunut yrityspalvelu on pa-
rasta henkildasiakaspalvelua ja hyvalla henkildasiakaspalvelulla tuetaan parhaiten yritysten tyévoi-
mantarpeiden kohtaamista.

Tydnantaja- ja yrityspalveluiden palvelukanavat

Valtakunnallinen verkkopalvelu tarjoaa yrityksille mahdollisuuden julkaista typaikkailmoituksia, ha-
kea ty6nhakijoita ja saada tyonhakijaehdotuksia seka hakea palkkatukea ja tehdad maksatushake-
muksen. Tybnantajien neuvonnassa palvelee valtakunnallisesti Yritys-Suomi-puhelinpalvelu. Apua
kansainvaliseen rekrytointiin tarjoaa Work in Finland —neuvontapalvelu. Paikallisesti ty6llisyysalueen
tybnantaja- ja yritysasiakkaisiin pidetdan saanndllisesti yhteyttad sekd henkilékohtaisesti etta yhteis-
tyokumppaniverkoston kautta.

Satakunnan TE-toimistossa on ollut kaytssa paikallinen toimiva tyonantajien puhelinpalvelurinki,
jolla on taytetty yritysten TE-palveluiden yleisneuvontaa seké rekrytointitoimeksiantoihin liittyva pu-
helinpalvelun tarve. Yrityksilla on mahdollisuus ottaa yhteyttd myds suoraan oman kunnan yrityspal-
veluista vastaavaan virkailjaan. TE-toimistoilla on kayt6ssaan Elisan OC-palvelukonsepti. Etela-Sa-

RAUMAN KAUPUNKI
Konsernipalvelut

PL 41, 26101 Rauma
rauma.fi



Rauma

takunnan Tydllisyysalueella on tarkoitus toteuttaa vastaava puhelinpalvelu, jossa kukin yritysasiak-
kaista vastaava virkailija vuorollaan toteuttaa puhelinpéivystysta. Etela-Satakunnan puhelinpalvelui-
den teknista kayttoliittymaa ja sovelluksia selvitetddn vuoden 2024 aikana.

Yritysten tyonvalityspalvelut

Tybvoimaviranomainen valittda tietoja avoimeksi ilmoitetuista tyopaikoista seka esittelee avoimiin
tyopaikkoihin sopivia tydnhakijoita tydnantajille. Tyonvalitystyota tehdaan osana paivittaista toimin-
taa. EURES-asiantuntijoiden kautta yrityksilla on mahdollisuus laajentaa rekrytointia Suomen rajojen
ulkopuolelle. Yritykset voivat my0s jarjestaa rekrytointitilaisuuksia Suomessa seka osallistua Euroo-
passa jarjestettaviin rekrytointitapahtumiin. Kansainvaliseen rekrytointiin ja EURES-palveluun liittyva
perusneuvonta keskitetaén lahtokohtaisesti tietyille yhdyshenkiléille tyéllisyysalueella.

Olennainen osa aktiivista yritysyhteisty6ta ovat tydnantaja- ja yrityskaynnit. Kaynneilla on tarkea rooli
yritysten palvelutarpeiden tunnistamisessa sekéa piilotyopaikkojen kartoittamisessa. Kaynneilla voi-
daan esitella tydbvoimaviranomaisen tarjoamia palveluja ja tunnistettuun palvelutarpeeseen voidaan
vastata niin tydvoimaviranomaisen omilla kuin laajan kumppanuusverkoston palveluilla.

Alkavan yrittajan palvelut

Kunnat tuottavat yritystoiminnan kaynnistamiseen ja valmisteluun liittyva& neuvontaa osana erillisia
elinvoimapalvelujaan. Tyodllisyysalueen tuottamissa TE-palveluissa henkildasiakkaille annetaan pe-
rusneuvontaa yrittajyydesta ja starttirahasta ja ohjataan kunnan omaan tai kunnan hankkimaan yrit-
tdjyysneuvontaan. Yrittajavalmiuksia lisddva koulutus ja valmennus seka yritystoiminnan edellytys-
ten arviointi hankintaan Eteld-Satakunnan ty6llisyysalueella ostopalveluna markkinoilta joko pien-
hankintana tai kilpailuttamalla koulutus joko tydllisyysalueella tai yndessa muiden tyéllisyysalueiden
kanssa. Paatokset starttirahasta keskitetaan tydllisyysalueella tyévoimaviranomaisen tietyille esi-
henkiltille tai virkailijoille paatoksenteon lainmukaisuuden, yhdenvertaisuuden ja vaikuttavuuden tur-
vaamiseksi.

Muutosturva, palkkatuki seka muut tydnantaja- ja yrityspalvelut

Muutosturvan toimintamallin yhteistydn toteuttamiseksi Satakunnan maakunnassa voidaan Etela-
Satakunnan ja Satakunnan tyéllisyysalueiden vélilla sopia mahdollisesti yhteisestd muutosturvayh-
dyshenkilon resurssista. Henkildasiakkaan oikeus muutosturvakoulutukseen kartoitetaan osana
tyonhakijan palveluprosessia. Palkkatukipaatokset pyritaan keskittamaan tyollisyysalueella ty6évoi-
maviranomaisen tietyille esihenkildille tai virkailijoille paatoksenteon lainmukaisuuden, yhdenvertai-
suuden ja vaikuttavuuden turvaamiseksi. Tydvoimaviranomainen antaa liséaksi lausunnon vuorotte-
luvapaan korvauksen maksamisen tyévoimapoliittisista edellytyksista seké arvioi tydolosuhteiden
jarjestelytuen tarkoituksenmukaisuuden. Yhteishankintakoulutukset rahoitetaan yhdessa yrityksen
kanssa. Jarjestelyt tulevat tarkentumaan valmistelun edetessa.

5.4 Kotoutumispalvelut

Vuoden 2025 alusta kokonaisvastuu kotoutumisen edistamisesta on kunnilla ja kunnat voivat kotou-
tumispalvelujen liséksi tarjota kotoutujille tydllisyys- ja koulutuspalveluja. Tydvoimaviranomaiselle
voidaan keskittaa kunnissa vastuu myds tydvoiman ulkopuolella olevien kotoutumisesta, mutta vas-
tuuta voidaan myos hajauttaa kunnan hallinnossa. Talléin tulee sopia riittavasta yhteistyosta eri asia-
kasryhmien kotoutumisen edistdmisesta vastaavien kunnan viranomaisten valilla.
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Kotoutumista edistavéat palvelut jarjestetaan jatkossa osana uutta kunnan kotouttamisohjelmaa seka
muina kunnan palveluina, hyvinvointialueen ja Kelan palveluina seké jarjesttjen, yhdistysten tai yh-
teisdjen toimintana. Kotouttamisohjelman osalta tehdaan tiivista yhteistyota sekd pohditaan kotout-
tamistehtavan keskittamista tyévoimaviranomaiselle ainakin osittain, mihin liittyy myds mahdollisuus
tydllisyysalueen yhteiseen kotouttamisohjelmaan. Ty6voimapalveluina jarjestettavien kotouttamis-
palveluiden, kuten kotoutumiskoulutuksen ja monikielisen yhteiskuntaorientaation jarjestamisessa
on mahdollisuus toteuttaa tydllisyysalueet ylittavaa yhteistyota.

Kotouttamisen edistamisen palvelukokonaisuus sekd monialainen yhteisty® kotoutumisen edistami-
sessd rakennetaan Etela-Satakunnan tydllisyysalueella yhtendisen International House- palvelumal-
lin mukaiseksi. Malli kokoaa yhteen kotoutumisen edistamiseksi jarjestettavat palvelut ml. viran-
omaistoimijoiden monialaisen yhteispalvelun kotoutumisen edistdmiseksi sekd muut maahanmuut-
tajiin ja kansainvaliseen rekrytointiin kytkeytyvat palvelut. Malli laajenee siten nykyisestaan Rau-
malla. Muissa tydllisyysalueen kunnissa palvelumallin toteuttamistapaa suhteutetaan palveluiden
kysynnan ja tilojen puitteissa siten, ettd myds kotoutumisen edistaminen monialaista tukea on saa-
tavilla riittavasti ja laadukkaasti. Tarkempi kuvaus International Housen toiminnasta luvussa 8.

5.5 Tyottomyysturvajarjestelmaan liittyvat tehtavat

Tybvoimaviranomainen antaa tydvoimapoliittisen lausunnon paéasiassa asiakkaanaan olevista hen-
kilbista ja niista tyottomyysetuuden saamisen edellytyksista, joihin ei liity tydvoimapoliittista harkintaa
tai joihin liittyy vahaista harkintaa. KEHA-keskus antaa tydvoimapoliittisen lausunnon tyénhakijan
tyottdmyysetuuden saamisen edellytyksista erityista tydvoimapoliittista harkintaa vaativissa tehta-
vissd. KEHA-keskus antaa tyévoimaviranomaiselle myds oikeudellista neuvontaa tyottomyysturva-
lain toimeenpanossa seka toteuttaa valtakunnallista tydttdmyysturvaneuvontaa tydnhakijoille ja
muille viranomaisille.

Tyo6ttémyysturvatehtavat ovat osa TE-virkailijoiden jokapaivaista toimintaa. Voi olla kuitenkin tarpeen
keskittaa tyottomyysturvajarjestelmaan liittyvien tehtavien hoitaminen tietyiltd osin nimetyn yksikén
tai henkilon (esim. tyottomyysturvan yhdyshenkil®) hoidettavaksi. Tallaisia voivat olla mm. henkil0s-
ton kouluttaminen ja neuvonta seka tietyt erityistd asiantuntijuutta vaativat tehtavat. Tyottomyystur-
vatehtavia voidaan tarvittaessa jakaa myds eri tydvoimaviranomaisten kesken.

6 Tydllisyysalueen toimipisteet ja sijoittuminen kuntiin

Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen toimintaperiaatteena on turvata riittévat ja tarvittavat lahipalvelut
jokaisessa tydllisyysalueen kunnassa. Tydllisyysalueen strategisena tavoitteena on palveluiden saa-
vutettavuuden parantaminen. Tahan keskeisimpina keinoina ovat monikanavaiset palvelut. Jokai-
sessa tyodllisyysalueen kunnassa toimii tydllisyysalueen toimipaikka tai palvelupiste, jossa on palve-
luiden tarjoamiselle ja tydskentelylle soveltuvat seka turvalliset tilat ja olosuhteet. Jokainen kunta
vastaa kunnan alueella tarjottaville TE-palveluille osoitettujen tilojen asianmukaisuudesta. Tyolli-
syysalueen kayttdon tulevien toimitilojen kustannukset ovat paaosin tyollisyysalueen yhteisia kus-
tannuksia.

Jokaiseen toimipaikkaan nimet&én erillinen tai jaettu toimipaikkavastaava paivittaisten toimintojen
koordinoimiseksi. Jokaisessa kunnassa jarjestetddn kuntakohtaiseen tarpeeseen perustuvalla to-
teuttamistavalla kiinte&sti ja jaksotetusti peruspalveluja, joihin sisaltyy henkildasiakkaan alku- ja pe-
ruspalveluja, monialaista tyollistymisen tukea, ml. nuorten ja maahanmuuttajien tukea, seka tyonva-
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litys- ja yrityspalveluja, ml. alkavan yrittdjan neuvontaa. Asiakkaille tarjotaan palvelutarpeen mukai-
sesti palvelua lisaksi sahkoisten kanavien kautta, puhelimitse ja videoneuvottelujen avulla. Kuntien
palvelupistekohtainen kiinteé ja jaksotettu henkilomaaré tarkentuu valmistelun aikana. Kohdentuva
palvelutarveperusteinen HTV-laskelma maarittelee toimipaikkaan kohdentuvan henkiléstéresurssin
kokonaismaéaran kaikkien palveluiden osalta.

6.1 Rauma

Raumalla sijaitsee kaksi nykyisen Satakunnan TE-toimiston kdyttssa olevaa toimipaikkaa. Aittaka-
rinkatu 21:ssa sijaitsee Satakunnan TE-toimiston toimipaikka, joka toimii alustavasti myds vuoden
2025 alusta Etela-Satakunnan tyéllisyysalueen paatoimipaikkana. Lisaksi Valtakatu 6:ssa Raumalla
sijaitsee tyollistymista edistdva monialaiseen yhteispalveluun toimipaikka Rauman TYP, jossa tyos-
kentelee TE-toimiston henkildston lisaksi Rauman kaupungin tyontekija ja hyvinvointialan henkilos-
t6a. TE-palveluiden siirtyessa Eteld-Satakunnan tydllisyysalueelle, ottaa Rauman kaupunki vastuu-
kuntana kaytt6onsa Raumalla sijaitsevat TE-toimipaikat siltéa osin, kuin ne ovat nykyisen Satakunnan
TE-toimiston ja Rauman kaupungin henkildstén kaytossa.

Tyobllisyysalueen henkilostéd sijoittuu Raumalle myéhemmin maariteltavalla tavalla myds muihin
Rauman kaupungin toimitiloihin, esimerkiksi Rauman kaupungintalolle. Tyollisyysalueen henkil6-
maara Rauman kaupungin tiloissa tarkennetaan valmistelussa mydhemmin.

6.2 Eura

Eurassa kunnassa ollaan remontoimassa toimintaan hyvin sopivia tiloja virastotalosta, osoitteessa
Satakunnankatu 12. Remontti valmistuu vuoden 2024 aikana ja kunnan tavoitteena keskittdd TE-,
tyollisyys-, elinvoima-, asumis- ja kotoutumispalvelut samaan kiinteisté6n. Tavoitteena on sijoittaa
remontoitaviin tiloihin vuoden 2025 alusta kiinte&sti peruspalvelut ja varata erityispalveluille jaksote-
tun tarjoamisen mahdollistavat tilat. Tiloihin on mahdollista sijoittaa my6s mm. ammatillisen koulu-
tuksen ohjauspalveluita. Tyodllisyysalueen henkilomaara Euran kunnan tiloissa tarkennetaan valmis-
telussa myéhemmin.

6.3 Eurajoki

Eurajoen kunta tarjoaa tilat tarvittaville peruspalveluille kunnanviraston yhteydessa. Tilojen valmis-
telu asetettuja turvallisuus- ja toiminnallisia edellytyksid vastaavaksi on tydn alla niin, etta tilat ovat
kaytettavissa vuoden 2025 alusta. Tavoitteena on sijoittaa remontoitaviin tiloihin vuoden 2025 alusta
kiintedsti osa peruspalveluista ja varata osalle peruspalveluja seka erityispalveluille jaksotetun tar-
joamisen mahdollistavat tilat. Tyollisyysalueen henkilomé&ara Eurajoen kunnan tiloissa tarkennetaan
valmistelussa myéhemmin.

6.4 Huittinen

Huittisten kaupunki valmistelee kaupungintalon yhteyteen keskitettya elinvoimayksikk®a, jossa toi-
misivat TE-, ty6llisyys- ja elinvoimapalvelut ja maahanmuuttajien palvelut seké yhteistydtahojen toi-
mintoja. Tavoitteena on sijoittaa remontoitaviin tiloihin vuoden 2025 alusta kiinteasti peruspalvelut ja
varata erityispalveluille jaksotetun tarjoamisen mahdollistavat tilat. Tiloihin on mahdollista sijoittaa
myo6s mm. ammatillisen koulutuksen ohjauspalveluita. Huittisissa tydllisyyspalveluita hajautetusti
kaupungintalon lisaksi mm. vanhassa meijerissa ja kirjastolla. Tydllisyysalueen henkilomaara Huit-
tisten kaupungin tiloissa tarkennetaan valmistelussa myéhemmin.
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6.5 Sakyla

Sakylan kunta tarjoaa peruspalveluille tarvittavat tilat kunnanvirastosta, johon valmistellaan asiakas-
vastaanottoon soveltuvia tydhuoneita. Tavoitteena on sijoittaa tiloihin vuoden 2025 alusta kiinte&sti
osa peruspalveluista ja varata osalle peruspalveluja seka erityispalveluille jaksotetun tarjoamisen
mahdollistavat tilat. Tyollisyysalueen henkilomaara Sakylan kunnan tiloissa tarkennetaan valmiste-
lussa my6hemmin.

7 Tyollisyysalueen yhteistydtahot ja —-muodot

Tyo6voimapalveluihin liittyvia avaintoimijoita ovat Etela-Satakunnan tydllisyysalueella tyévoimapalve-
luiden jarjestamisestéa vastaavat vastuuviranomaiset, asiakkaat, keskeiset sidostoimijat, muut viran-
omaiset, palveluntarjoajat ja yhteistydkumppanit. Yhteisty® rakentuu vahvasti seké kuntaekosystee-
min etté tyollisyydenhoidon ekosysteemin ymparille. Tarkeaa yhteistydssa on tiedonkulun varmista-
minen, yhteisten toimintamallien rakentaminen seka vastuiden selked maarittely. Tama edistéaa
myds palvelutason yhdenmukaisuutta alueen kunnissa.

Tyobvoimapalveluiden vastuuviranomaiset

Tyo6voimapalveluiden vastuuviranomaisina seka tyévoimaviranomaisen yhteistydkumppaneina toi-
mivat valtakunnan tasolla ty6- ja elinkeinoministeri6 ja KEHA-keskus. Tyo- ja elinkeinoministerit
vastaa valtakunnan tason kokonaisuuden ohjauksesta, seurannasta ja arvioinnista. KEHA-keskus
tuottaa paikallisen tason tukipalveluja seké vastaa tietyista kansallisen tason palvelutehtavista, kuten
tybvoima- ja kotoutumistehtavien valtakunnallisen tietojarjestelma- ja neuvontapalveluiden tuottami-
sesta, tyottomyysturvaan ja palkkaturvaan liittyvista tehtavista seka Work in Finland —toimintojen
tuottamisesta yhteistytssé Business Finlandin kanssa. Work in Finland —toimintoon sisaltyy mm.
EURES-verkoston koordinaatiotehtavat.

Keskeiset sidostoimijat

Tybvoimaviranomaisen keskeisid sidostoimijoita ovat Satakunnan ELY-keskus, muut tydvoimaviran-
omaiset, Satakunnan hyvinvointialue, Kela, kuntien muut toimialat, koulutusorganisaatiot, palvelun-
tarjoajat ja —tuottajat sekéa jarjestot.

Satakunnan ELY-keskus vastaa tietyista tyollisyydenhoitoon ja kotoutumiseen liittyvista alueelli-
sista tehtavista seké akillisiin rakennemuutoksiin liittyvista koordinointitehtavisté, minka liséksi ELY-
keskus seka tyo- ja elinkeinoministerio kayvat saannoéllisesti alueellisia yhteistyd- ja seurantakes-
kusteluja tydvoimaviranomaisen kanssa. ELY-keskus on tarkea yhteistybkumppani myds uudistuk-
sen valmisteluvaiheessa mm. hankinta-asioiden ja sopimusten siirtojen seka tiedon ja osaamisen
pysyvyyden ja tyollisyydenhoidon kokonaisuuden systeemisen kehittdmisen takaamiseksi.

Muista tydvoimaviranomaisista tarkeimpid yhteistydkumppaneita ovat Satakunnan tydllisyysalue
sek& Varsinais-Suomen ja Pirkanmaan tyodllisyysalueet. Alueiden ja maakuntien valilla liikkuu paljon
tybvoimaa ja muiden tyévoimaviranomaisten seka tyéllisyysalueiden yhteistydssa olennaista on mm.
tiedon kulun ja tyévoiman liikkkuvuuden varmistaminen. Esimerkiksi &killiset rakennemuutostilanteet
ja tybvoimaviranomaisen tiettyjen tehtavien hoitaminen vaativat alueiden yhteistyota. Perustettavien
tyollisyysalueiden valilla on kayty alueella keskusteluja myds valmisteluvaiheessa. Tavoitteena on
avoimuus tyollisyysalueiden valisessd toiminnan sek& palveluiden organisoinnissa ja jarjestami-
sessd myds tulevaisuudessa.
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Satakunnan hyvinvointialue on keskeisessa roolissa monialaista palvelua tarvitsevien asiakkaiden
palveluohjauksessa sekd hyvinvointialueen jarjestdmisvastuulle kuuluvien tyéllistymista tukevien
palveluiden tarjoamisessa. Yhteistyon kannalta tarkeité yhdyspintoja tyollisyysalueen ja hyvinvointi-
alueen vdlilla ovat mm. aktivointisuunnitelma, kuntouttava tyétoiminta, tyottdmien terveystarkastuk-
set, tybkyvyn arvioinnit, kuntoutukset ja elékeselvitysasiat. Tydterveyshuollon rooli hyvinvointialu-
eella on tyollistymista edistavien palvelujen nakokulmasta tarked, koska tydterveyshuollossa on eri-
tyistd osaamista tyokykyyn liittyen.

Kelan tarjoamat kuntoutuspalvelut ovat kattava sidostoimija tyollisyysalueen asiakaskohderyhmien
kuntoutuspalveluissa, minka lisaksi Kela on osapuoli ty6llistymista edistavassa monialaisessa yh-
teispalvelussa ja myds ohjaa asiakkaita monialaisen yhteistyon piiriin. Tyokykyasioiden osalta ta-
voitteena on nykyista aikaisempi yhteys Kelaan varhaisen puuttumisen seké prosessien kaynnista-
misen parantamiseksi. Liséksi tarkeitéd Kelan sek& muiden sidosryhmakumppaneiden kanssa ennen
vuotta 2025 sovittavia asioita ovat mm. monialaisen yhteistytn tavoitteet, asiakaskriteerit ja asiakas-
vastuut, kaytannon johtaminen seka kirjaamisen yhteiset kaytannot.

Kuntien muiden toimialojen ty6 kytkeytyy myds vahvasti ty6llisyyden edistamiseen ja alueen elin-
voiman vahvistamiseen. Tyévoimaviranomainen tekee tiivista yhteistyota kuntien eri toimialojen ja
yksikdiden, mm. elinkeino- ja elinvoimapalveluiden, nuorisotoimen, sivistyspalveluiden, hyvinvointi-
palveluiden seka kansainvalisyyspalveluiden kanssa. Synergian osalta yhteistydssa korostuu esi-
merkiksi ty6llisyysalueen ja kuntien yleisten tyéllisyys- ja elinkeino- seka elinvoimapalveluiden vali-
nen yhteistyd. Tarkeita yhteistyétahoja alueella ja kunnissa ovat mm. yritysasiantuntijat, nuorten tyo-
pajat ja etsiva nuorisoty®, oppilaitokset, kotouttamistoiminta seké International House.

Koulutusorganisaatioiden kanssa aktiivista yhteistydta toteutetaan niin tyévoimatarpeiden enna-
koinnissa, tybnantajayhteistydssa kuin osaavan tydvoiman, likkuvuuden ja kansainvalisyyden edis-
tamisessa. Koulutuksenjarjestajat ja oppilaitokset osallistuvat myds koulutusten suunnitteluun. Kes-
keisia koulutusorganisaatioita ovat toisen asteen koulutuksen jarjestajat, korkeakoulut ja vapaan si-
vistystyon oppilaitokset. Tydvoimapalveluiden tuottamisessa voidaan hytdyntaa myos laajemmin
erilaisia koulutuspalveluiden tuottajia.

Palveluntarjoajat ja -tuottajat tuottavat erilaisia tydvoimaviranomaisen toiminnassa tarvittavia pal-
veluja seka lisaksi erilaisia yleisia tukipalveluita. Kaytanndssa ostopalveluina hankitaan asiantuntija-
arviointeja, valmennuksia, tydévoimakoulutusta ja yrityksen kehittdmispalveluja. Tyollisyyspalvelu-uu-
distus tarjoaa mahdollisuuden nykyisen palvelurakenteen seka uusien palveluinnovaatioiden kehit-
tamiselle ja kuntien paikallistuntemuksen hyddyntamiselle. Palveluntarjoajien kanssa toteutetta-
vassa yhteistydssa pyrkimyksené on ratkaista, miten olemassa olevien palveluntarjoajien ja sopi-
musten voimassaoloa ja yhteisty6ta jatketaan vuodesta 2025, seka miten turvataan palveluiden jat-
kuvuus vuosien 2024-2025 vaihteessa. Sovittavana on esimerkiksi, mitk& ovat keskitettyja ja mitka
paikallisia palveluja verraten palveluiden ja palveluntuottajien nykytilanteeseen. Myds palveluiden
ylialueellinen yhteisty6 huomioidaan. Erityisia tarpeita voi olla eri asiakassegmenttien tarpeiden, tyo-
voiman liikkuvuuden seka paikallisten valmennustarpeiden tayttamiseksi. Tarkeassa roolissa ovat
myds tydnantajille tarjottavat palveluntuottajien tuottamat palvelut.

Jarjestot ovat kuntien seké tyollisyydenhoidon tarkeita yhteistybkumppaneita ja niilla on moninainen
rooli niin hyvinvoinnin ja terveyden kuin ty6llisyyden edistamisessa. Jarjestot tarjoavat mahdollisuuk-
sia osallisuuteen ja vapaaehtoisty6hon sek& ovat merkittdva palveluiden tuottaja. Keskeisia jarjes-
totoimijoita Etela-Satakunnan tyollisyysalueella ovat Rauman Seudun Katuldhetys ry ja Rauman
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Seudun Tyonhakijat ry. Jarjestdilla on myds vahvaa asiantuntija- ja kokemustietoa, jota voidaan hyo-
dyntaa palveluiden kehittamisessa. Jarjestdjen kanssa tehtavaa yhteistyota yllapidetaén ja kehite-
tadan edelleen.

Muut yhteistydtahot

Tybvoimaviranomaisen muita yhteistydtahoja ovat mm. Aluehallintovirasto, elinkeinoelaman ja tyo-
markkinoiden muut toimijat, rikosseuraamuslaitos, Tytkanava Oy sekd EU/ETA-maiden ja Sveitsin
tydvoimaviranomaiset.

Aluehallintovirasto kasittelee tydvoimaviranomaiselle lailla sdadettyjen tehtavien ja julkisten ty6-
voimapalveluiden lainmukaisuutta koskevat hallintokantelut. Aluehallintovirasto voi myés lain nojalla
suorittaa tehtaviin ja palveluihin liittyvaa valvontaa seka tarkastuksia.

Yhteistyd elinkeinoelaméan ja tydmarkkinoiden toimijoiden kanssa painottuu tydllisyyspalvelui-
den nakokulmasta mm. osaavan tydvoiman saatavuuden, koulutusten ja yritysten toimintaedellytys-
ten kehittdmiseen. Alueen elinkeinoelaman ja tydmarkkinoiden aktiivisia yhteistydbkumppaneita ovat
mm. Rauman kauppakamari, Satakunnan Yrittajat seka Satakuntaliitto, jotka ovat osa Rauman kau-
pungin elinkeinoneuvottelukuntaa. Tarkeita ovat myos elinkeino- ja kehitysyhtitt, jotka tuottavat mm.
yritystoimintaan liittyvia palveluja. Satakunnan alueella vahva yhteistydkumppani on Prizztech Oy.

Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaat hydtyvéat usein monialaisista palveluista ja palveluiden yh-
teensovittamisesta. Yhteistyo rikosseuraamuslaitoksen, tyévoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen
valilla on tarkeda vankeusajan tai vapautumisen vaiheessa henkilon tyollistymisen edistamiseksi.
Tybnhakua voidaan tukea jo ennen varsinaista vapautumista selkeyttamalla tilanne tyottomyysetuu-
den, palveluiden ja muiden suunnitelmien osalta.

Tydkanava Oy on valtion omistama erityistehtavayhtio. Sen tehtavana on edistaé kaikkein vaikeim-
massa asemassa olevien osatyokykyisten henkildiden tydllistymista. Yhtio tukee tyollistettavien val-
miuksia niin, ettd he Tydkanavassa ensin tydskenneltydén saisivat tyépaikan avoimilta tydmarkki-
noilta. Yhtion toiminta on lailla ohjattua ja Tydkanava Oy tekee yhteistyotd tyévoimaviranomaisen
kanssa.

Tyollisyysalue tekee yhteistydta EU/ETA-maan tai Sveitsin tyonvalitysviranomaisten kanssa ti-
lanteissa, joissa tyottomyysetuus siirtyy maasta toiseen tydnhakijan lahtiessa toiseen maahan tai
saapuessa toisesta maasta. Keskeista yhteistydssa on mm. kansainvalinen rekrytointi EU/ETA-alu-
eelta Suomeen seka Suomesta muihin Euroopan maihin.

8 TyoOperdisen maahanmuuton edistdminen

Ty6- ja koulutusperainen maahanmuutto on nostettu tarkeiksi teemoiksi seka maakunnallisessa etta
kuntatason paatoksenteossa. Etela-Satakunnan tyollisyysalueen kunnat ovat sitoutuneet 2021 laa-
dittuun maakuntaohjelmaan, jonka yhten& karkena on kansainvalisyys. Osaava Satakunta -kehitta-
misteeman alle on kirjattu mm. ty6- ja koulutusperaisen maahanmuuton edistaminen.

Palveluita suunnitellessa lahtokohdaksi otetaan kansainvélisten palveluiden perustaso, jonka tarjoaa
kansainvélisen rekrytoinnin viranomainen Work in Finland. Suunnitellessa paikallisesti tarjottavia
kansainvélisen rekrytoinnin palveluita kunnissa ja ty6llisyysalueella, pyritdan tdydentavyyteen valtion
palveluiden kanssa. Valtion ja kuntien yhteisty6n jarjestdmisessa hyvia kaytantéja haetaan mm. Ta-
lent Hub -palvelumallista. Kunnissa tulee varmistaa EURES-tukipalveluiden saatavuus Etela-Sata-
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kunnan tyollisyysalueella kaikille niiden palveluja hakeville tyontekijdille ja tydnantajille. Kuntien vi-
ranomaisten tulee lisdksi huomioida valtakunnalliset tavoitteet toiminnassaan ja tavoitteiden toteu-
tumista seurataan vuosittain. Lisaksi tydvoiman liikkuvuutta edistetddn muulla kansainvalisen rekry-
toinnin tukemisella yritysten tarpeiden mukaisesti.

Alueella on tarkoitus toteuttaa tulevaisuudessa kansainvalisille osaajille suunnattua valmennusta,
yritysvalmennusta kansainvalisten rekrytointien tueksi seké alueellisia tormayttamistilaisuuksia, ta-
pahtumia ja viestintdd. Koko Satakuntaan on niin ikdan tavoitteena laatia maakunnallisen kansain-
valisen osaamisen ja maahanmuuton strategia, jonka tarve on nostettu esille kevaalla 2023 pide-
tyissa tyo- ja koulutusperusteisen maahanmuuton ty6pajoissa.

Alueen kunnat omaavat myds kokemusta tydperaisen maahanmuuton edistamisestd, mika huomi-
oidaan tyollisyysalueen tydperaisen maahanmuuton ja kansainvalisen rekrytoinnin suunnittelussa ja
toteuttamisessa. Esimerkkind Eura on vastaanottanut kiintibpakolaisia vuodesta 2017 alkaen, minka
lisdksi kunta on toteuttanut tydperaista maahanmuuttoa Espanjasta ja Intiasta toteutetuilla hoitaja-
rekrytoinneilla. Eurajoelle kansainvélistd tydvoimaa ja tyovoiman liikkuvuutta, seka niihin liittyvaa
osaamista on luonut erityisesti Olkiluoti 3- ydinvoimalahanke. Huittisten kaupunki panostaa kansain-
valisiin lukio-opiskelijoihin ja heid&n sitouttamiseensa, seka kaupunkistrategiassaan vahvasti tyépe-
raisen maahanmuuton ja kansainvalisen opiskelijayhteistyon edistdmiseen. Raumalla tydperaista
maahanmuuttoa edistavat mm. International House Rauma seka Love Work Satakunta —hanke.

8.1 International House-toimintamalli

Raumalle maaliskuussa 2023 avattu International House Rauma on palvelukokonaisuus, joka tuo
vaikuttavuutta ja yhtenaisyytta vieraskielisten asukkaiden palveluihin ja niiden alueelliseen kehitta-
miseen. International House Rauman tavoitteena on tuottaa palveluita alueella jo asuville vieraskie-
lisille ja olla mukana kehittdmassa alueen houkuttelevuutta ja pitovoimaa tyoperaisen maahanmuu-
ton nakodkulmasta. Palvelukokonaisuus on luotu tarvelahtdisesti yhteistydssa alueen verkostojen
kanssa ja se tukee osaltaan Rauman kaupungin strategisia tavoitteita osaavan tydvoiman pysyvyy-
teen ja saatavuuteen liittyen.

Palvelukokonaisuus siséltéaa nelja erilaista palvelupolkua:

1) kansainvalista rekrytointia suunnittelevan yrityksen palvelut;

2) alueelle muuttoa suunnittelevan kansainvalisen osaajan palvelut;
3) alueella asuvan vieraskielisen palvelut sekg;

4) lakisaateiset kotoutumista edistavat palvelut.

Yritysten palvelut ovat suunnattu kansainvalista rekrytointia suunnitteleville seka itsenaisesti rekry-
tointiprosessin aloittaneille yrityksille. International House Rauma tarjoaa ohjausta ja neuvontaa rek-
rytointiprosessin aloittamiseen liittyvissa kysymyksissa kuten rahoitusmahdollisuuksissa, lupa-asi-
oissa seka muissa yrityksille tarjolla olevista prosessia tukevista palveluista kuten tydyhteisdvalmen-
nukset ja kielikoulutukset. International House Rauma tuottaa kotoutumista edistavia palveluja, jotka
tukevat yrityksen rekrytoiman osaajan alueelle asettautumista.

Yksiloasiakkaan palvelut kohdentuvat asettautumisen tuen liséksi ty6llistymista edistaviin toimintoi-
hin. Asiakkaan tilanne kartoitetaan tarvittaessa henkilokohtaisella tapaamisella. Asiakasta opaste-
taan alueen tyo- ja opiskelumahdollisuuksista sekéd ohjeistetaan mm. tydnhakuun liittyvissa asioissa.
Yksildasiakas ohjataan hanelle soveltuvien palveluiden piiriin, joita tarjoavat mm. alueen oppilaitok-
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set sekd erilaiset hankkeet. International House Rauman tavoitteena on osaavan tyévoiman pysy-
minen alueella ja tasté syysta toiminnassa pyritdé&dn huomioimaan erilaisessa elamantilanteessa ole-
vien asiakkaiden tarpeet ja luomaan osallistaen alueelle monikulttuurinen yhteiso.

International House Rauma tuottaa, koordinoi ja kehittda kunnan lakiséateisia kotoutumista edistavia
palveluita yhteistydssé kunnan muiden toimialojen, TE-palveluiden, hyvinvointialueen seka alueen
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Tydvoiman ulkopuolella oleville asiakkaille voidaan tehda
alkukartoitus seka kotoutumissuunnitelma. Kotoutuja-asiakas saa elamantilanteeseensa kohdentu-
vaa ohjausta ja neuvontaa hanelle soveltuvista kotoutumista edistavista palveluista. International
House —konsepti on tarkoitus laajentaa yhtendisena toimintamallina kaikkiin Etela-Satakunnan tyol-
lisyysalueen kuntiin.

9 Ty6voiman ja tybpaikkojen kohtaannon seké tyévoiman liikkuvuuden
edistaminen

Tyodvoiman ja tydpaikkojen kohtaannon edistaminen

Kohtaannon edistdminen on Eteld-Satakunnan tydllisyysalueen toiminnan ja ratkaisujen merkittava
taustatekijd. Kohtaannon edistdmiseen pyritaan niin osaavan tyévoiman saatavuuden ja yritysten
seké alueen elinvoiman kehittdmisella kuin heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllisyy-
den edistamisella. Kohtaannon edistamiseksi tuotetaan innovatiivisia ratkaisuja esimerkiksi heikossa
tydmarkkina-asemassa olevan tyévoimapotentiaalin hyddyntamiseksi. Konkreettisina keinoina toi-
mivat mm. rakennetyottomyytta vahentavat ja osaavaa tyévoimaa tuottavat palvelut seka kehitta-
mistoimenpiteet. Tarke& toiminnallinen periaate kohtaannon edistdmisessé on laaja ja dynaaminen
yhteistyd kaikkien tyéllisyyden seka elinvoiman eteen tytta tekevien tahojen kanssa. Kohtaannon
edistamista vahvistavat ja kehittavat toimenpiteet tullaan kuvaamaan tarkemmin tyollisyysalueelle
laadittavassa tyollisyysohjelmassa.

Tyoévoiman liikkuvuuden edistaminen

Tyovoiman liikkuvuutta edistetaan kaikessa asiakastydssa kohtaannon parantamiseksi. Palveluiden
jarjestamisessd huomioidaan keskeisten tydvoimahaasteiden ratkaiseminen sekéd tydnhakija- ja
tybnantaja-asiakkaiden palvelutarpeet. Kohtaanto-ongelman ratkaisemisessa hyddynnetdén koko-
naisvaltaisesti aktiivisen tydvoimapolitikan valineitd, kuten tyéhaun ohjausta henkildlle mahdollisiin
hakukohteisiin seka uudelleenkoulutusta ja osaamisen tukemista. Asiakkaille tarjotaan tydvoimavi-
ranomaisen ja kuntien toimesta neuvontaa ja ohjausta, minka liséksi esitellaan liikkuvuutta tukevia
korvausmahdollisuuksia.

Liikkuvuuden kehittamisen keinoja ovat esimerkiksi julkisen tyonvélityksen tehostaminen kartoitta-
malla ja tarjoamalla tyopaikkavaihtoehtoja seka koulutuksia nykyistd enemman ty6ttbmien oman
asuinpaikkakunnan, alueen ja tydssakayntialueen ulkopuolelta. Ylialueellisessa tydnvalityksessa on
olennaista varmistaa yhteisty0 ja tiedon liikkkuminen tydllisyysalueiden valilla. Tydvoiman liikkuvuu-
dessa tulee huomioida my6s monipaikkaisuuden seka etatyén mahdollisuudet. Kunnat voivat tukea
monipaikkaisuutta ja pendeldintia mm. kaavoituksella, vuokra-asuntopolitiikalla, julkisen likenteen ja
digitaalisten ratkaisuiden kehittAmisella sek& toimivilla ja hyvin saatavilla olevilla peruspalveluilla.

Muuttamisen sijaan osaamisen kehittdminen tai uudelleen kouluttautuminen voi olla usein parempi
vaihtoehto niin tyollistymisen kuin kohtaannon nakdkulmasta. Tyévoiman ammatillista liikkuvuutta,
eli liikkuvuutta ammatista toiseen, voidaan lisata nostamalla koulutustasoa, luomalla taydennys- ja
uudelleenkoulutusta seka ennakoimalla paremmin alueen ja sen ymparisttn tulevia osaamistarpeita.
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Koulutuksella voidaan vaikuttaa paikallisesti ja alueellisella yhteisty6lla nimenomaan siihen, etta tyo-
voiman ja tyopaikkojen osaamisvaatimukset kohtaavat nykyista paremmin. Tarkeitd ammatillista liik-
kuvuutta tukevia toimia ovat mm. alan vaihtoa tukevat toimet, osaamispula-aloille suunnatut koulu-
tukset ja alojen houkuttelevuuden lisddminen sekd neuvonta ja ohjaus. Ammatillisen liikkuvuuden
osalta on myos tarkeda turvata yhtaldinen mahdollisuus tydvoimakoulutuksiin hakemiseen ja osal-
listumiseen tydllisyysalueiden valilla.

Tyonvoiman liikkuvuuden lisaksi on aiheellista pohtia, milla tavoin tydpaikat ja tyotehtavat liikkuvat
tai voisivat liikkkua ja kuinka vahvasti tyo liittyy tulevaisuudessa samalla tavalla fyysisiin tydpaikkoihin
kuin tahan asti.

10 Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Rauman kaupungilla ja Etela-Satakunnan tyéllisyysalueella on olemassa olevaa osaamista ja hyva
valmius reagoida negatiivisiin ja positiivisiin rakennemuutostilanteisiin oman kaupungin alueella
seké alueellisesti yhdessa tyollisyysalueen muiden kuntien kanssa. Alueen kunnissa on toteutumaa
l&hivuosien negatiivisista ja positiivisista rakennemuutoksista, joiden pohjalta kunnissa on koke-
musta rakennemuutostilanteiden kohtaamisesta ja toimintamalleista seka ajatuksia siitd, miten mal-
leja voidaan kehittda. Etela-Satakunnan tydllisyysalueen kompakti koko mahdollistaa ketterén ja no-
pean reagoinnin seka tiiviin toiminnan koko alueen voimin. Yhteisty0 ja reagointi viereisten tyolli-
syysalueiden kanssa alueilla syntyvissa rakennemuutostilanteissa on niin ikaan tarkeaa vapautuvan
tybvoiman palvelemiseksi tai tarvittavan tyovoiman rekrytoinnin tueksi.

Alueella on viimeisten 10 vuoden aikana toteutunut useita tyévoiman ja palveluiden kysyntaan myon-
teisesti ja Kielteisesti vaikuttaneita rakennemuutostilanteita tai hankkeita. Lisaksi on ollut tilanteita,
jotka ovat alueen toisessa kunnassa olleet vaikutuksiltaan kielteisia ja toisessa mydnteisia. Raken-
nemuutostilanteisiin liittyvasta aluerajat ylittdvasta yhteistytsta kokemusta tuo pitkaan jatkunut yh-
teisty® Rauman kaupungin seka Varsinais-Suomen ja Vakka-Suomen alueen kuntien kanssa Valmet
Automotive Oy:n Uudenkaupungin autotehtaan henkiléston tarpeiden voimakkaiden vaihteluiden
hallinnassa. Rakennemuutostilanteissa ovat korostuneet kuntien, valtion, maakuntien, kauppakama-
rien, tyGnantajien ja yksityisten rekrytointiyritysten nopea yhteisty®, tiivis vuorovaikutus ja tiedottami-
nen seka kokoontumisten ja tapahtumien jarjestaminen. Lisaksi erilaisten rahoitusten haku ja kaytto
ovat olleet avainasemassa rakennemuutostilanteiden onnistuneessa hallinnassa.

Toimintamallit ja eri toimijoiden palveluiden ja vahvuuksien tuntemus ovat alueella toimijoiden tie-
dossa. Taman lisaksi alueella on erinomainen reagointikyky ja yhteinen tahtotila, jonka vuoksi akilli-
siinkin rakennemuutostilanteisiin pystytaan kokoamaan joukot nopeasti koolle seka sopimaan tarvit-
tavasta viestinnasta, toiminnoista ja jalkautumismalleista. Hyviksi todetuilla toimintamalleilla on
kyetty yhdessa minimoimaan kielteisten tilanteiden suorat ja seurannaiset vaikutukset. Toimintamal-
leilla on kyetty sailyttdmaan alueella tydllistavid investointeja ja sité kautta tydpaikkoja sekéa houkut-
telemaan alueelle uusia tyollistavia investointeja ja synnyttdmaan uusia tydpaikkoja. Yhteistydomal-
leilla on kyetty uskottavasti turvaamaan myds tydvoiman kysynnan tarpeet omalla alueella ja tuke-
maan vierekkaisiakin alueita tarvittaessa. Naytét naissa onnistumisissa antavat mahdollista sijoittu-
mista miettiville tahoille uskoa siihen, etta yhteistyon kautta vastaavat onnistumiset ovat jatkossakin
todennakadisia.
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10.1 Rauman kaupunki helpottaa aktiivisilla investoinneilla rakennemuutoksia

Rauman kaupunki on ollut aktiivinen ja ennakkoluuloton tuloksekkaiden investointien tekija raken-
nemuutostilanteissa seka elinvoiman yllapitamisen lisaamiseksi. Esimerkking STX Finland —telakan
osto ja Rauma Marine Construction —telakkayhtion (RMC) aloitus sek& RMC:n ja TT-Line —varusta-
mon yhteisty6. Tyollisyysvaikutuksiksi on naissa arvioitu 3600 ja 3500 henkilotyévuotta.

Rauman kaupunki investoi alueellaan aktiivisesti myds infran rakentamiseen ja parantamiseen. In-
vestointeja on toteutettu mm. Lakarin teollisuus- ja logistiikka-alueeseen, HK-Scanin tehdasinves-
tointiin seka Olkiluoto 3 —hankkeeseen liittyen. Lisaksi tydvoiman likkumista alueiden valilla on tuettu
mm. Valmet Automotiven autotehtaan osalta osallistumalla Pori-Rauma-Uusikaupunki bussivuoro-
jen kustannuksiin merkittavalla summalla.

10.2 Rakennemuutokset osana palveluiden taloussuunnittelua

Tarkea varautumisen osa-alue on rakennemuutostilanteiden aiheuttamat lisdkustannukset ja niiden
rahoittaminen seké kustannusten ja resurssien jako tyollisyysalueella siten, etta tilanteen sattuessa
ei synny epaselvyytta siitd, miten kustannukset ja resurssit kohdentuvat ja miten mahdollinen liséra-
hoitustarve katetaan. Akillisten rakennemuutostilanteiden rahoittaminen perusrahoituksesta, perus-
teet mahdollisista kunnilta perittavista lisamaararahoista seké haettavien avustusten hakemisesta ja
jakaantumisesta sovitaan jarjestamissopimuksessa.

Vaikutuksia kuntien tydttdmyysturvakustannusten nousuun pyritddn kuvaamaan myéhemmin tehta-
villa skenaariolaskelmilla. Laskelmilla pyritdan kuvaamaan seka kielteisten ettd myonteisten muu-
tosten vaikutukset kussakin kunnassa asuvien tyottdmien maaran noustessa ja laskiessa yhteismi-
tallisilla tunnusluvuilla ja tyottomyyden kestoilla. Nain saadaan kuvaa siita, millainen vaikutus syntyy
kuntatalouteen ty6ttémyyden noustessa tai laskiessa akillisista rakennemuutostilanteista tai suhdan-
nemuutoksista johtuen. Niiden pohjalta voidaan mm. mitoittaa tarvittavia lisdpanostuksia negatiivi-
sissa rakennemuutostilanteissa.

Lisaksi pyritaan kuvaamaan eri kuntien potentiaalia positiivisille rakennemuutoksille kaynnissa tai
tulossa olevien hankkeiden perusteella seké negatiiville rakennemuutoksille herkkien toimialojen na-
kymien pohjalta ennakoivasti eri kunnissa. Laskelmia ja ennusteita tuotetaan vuoden 2023 ja vuoden
2024 aikana.

10.3 Varautuminen &killisiin negatiivisiin rakennemuutoksiin

Varautumisessa negatiivisiin rakennemuutoksiin on huomioitava vaikutukset TE-palveluiden tarpee-
seen, eli minka verran henkildita ja millaista asiantuntemusta tilanteen mahdollisimman sujuvaan
haltuunottoon tarvitaan. Lisdksi tarvitaan asiantuntemusta muutosturvaan liittyen, verkostoja kes-
keisten toimijoiden nopeaan koollekutsumiseen seka yritysten tydvoiman tydllistymismahdollisuuk-
sien kartoittamiseksi. Keskeisen& varautumisen valineena on tdiden organisointi siten, ettd akillisiin
tilanteisiin liittyen turvataan riittdva osaaminen ja nopea reagointi seka mahdollistetaan tyoén kohden-
taminen tilanteen hoitamiseen.

Muutosturvaan liittyvaa osaamista tullaan keskittamaan tietyille virkailijoille. Henkilbasiakastyota te-
kevien virkailijoiden tehtavankuviin sisallytetdan tarvittaessa tydskentely vaihtelevissa tyon suoritta-
mispaikoissa ja sovitaan paivystysluonteisesta alkupalvelutydsta kohdennettuna rakennemuutosti-
lanteeseen. Lisdksi on tarkeda pitaa ylla ja hyddyntaa kuntien yritys- ja elinvoimapalveluiden verkos-
toja ja kontakteja siten, etta tyollistaviin yrityksiin saadaan mahdollisimman nopeasti tietoa vapautu-

RAUMAN KAUPUNKI
Konsernipalvelut

PL 41, 26101 Rauma
rauma.fi



Rauma

van tyovoiman rakenteesta. TE- ja elinvoimapalveluiden uudentyyppinen yhteisty6 ja rakennemuu-
tostilanteisiin liittyvan toimintamallin muotoilu uuteen organisointiin sopivaksi on yksi tarkeimmista
konteksteista. Alla esimerkkeja alueen negatiivisista muutostilanteista viime vuosilta seka reagointi-
malleista niihin liittyen.

STX-Finland

Etela-Satakunnan tyollisyysalueella aiemmin syntyneista voimakkaista ja akillisista kielteisista ra-
kennemuutostilanteista mittakaavaltaan merkittavin on Rauman STX-Finland —telakan alasajo
vuonna 2014. Raumalla laivanrakennuksella ja telakkatoiminnalla on pitk& historia ja telakkatoi-
mintaa on harjoitettu kaupungissa vuorollaan usean eri yhtion toimesta. Muun muassa Rauma-
Repolan ja Aker Finnyards Oy:n nimissa ollut telakkatoiminta siirtyi vuonna 2004 STX-Finlandille.
Vuonna 2013 STX-Finland ilmoitti lopettavansa telakkatoiminnan Raumalla ja irtisanovansa 600
tyontekijad. Rauman kaupunki haki yhteistytverkoston kanssa &killisen rakennemuutosalueen
statuksen ja sai statuksen seka siihen liittyvaa rahoitusta. Lisaksi Satakunnan ELY-keskus ja TE-
toimisto hakivat Euroopan komissiolta Euroopan globalisaatiorahaston rahoitusta, joka myds saa-
tiin. Globalisaatiorahaston rahoitus oli merkittdva kansallisten tyollisyysmaararahojen niukkuu-
desta johtuen. Julkisten ja yksityisten toimijoiden yhteistydlla ja haetulla rahoituksella voitiin eh-
kaistd rakennemuutostilanteen haittoja tydllisyyteen ja elinvoimaan pitkalla tahtaimella. Yhteis-
ty6lla ja irtisanottujen hyvaksi toteutetuilla yhteispalveluilla saatiin aikaan hyvia tyéllisyystuloksia
seka rakennettiin hyddynnettavia toimintamalleja my6s tulevaisuuteen.

UPM Oy

Rauman UPM Oy:n paperitehtaalla on koettu vimeisen kymmenen vuoden aikana kaksi merkittavaa
rakennemuutostilannetta. Tehtaalla on suljettu paperikone ensin vuonna 2013, jolloin 80 henke&
irtisanottiin ja koneen sulkemisen seurausvaikutuksena 300-400 ty6paikkaa vaheni Lounaisen Suo-
men ja Pirkanmaan alueella. Lisdksi vuonna 2019 suljettiin toinen paperikone, jolloin irtisanomisen
kohteeksi joutui 180 henkilta. Irtisanotun henkildstén uudelleentyollistymiseksi koottiin tydnantajan,
Rauman kaupungin, TE-toimiston ja alueen yritysten yhteistyéverkosto, joka jarjesti mm. rekrytointi-
laisuuksia.

Amcor Flexibles

Amcor Flexibles sulki joustopakkauksia valmistavan tehtaan Eurassa vuonna 2020. Eurassa irtisa-
nottiin talléin 127 henked, joka on merkittava maara Euran kokoisessa kunnassa. Merkittdva osa
irtisanotuista pendel6i tydhon muilta paikkakunnilta, joten heijastusvaikutukset nakyivat usean kun-
nan alueella. Myo6s tassa tapauksessa koottiin nopeasti yhteistydelin, jossa olivat mukana maakun-
taliitto, Satakunnan TE-toimisto ja ELY-keskus sek& Euran liséksi ymparistokuntia (mm. Rauman
kaupunki), ty6ttémyyskassoja ja tyonantajan laaja edustus. Yhteistydssa paatettiin perustaa mm.
Euraan TE-toimiston asiointipiste tehtaalta irtisanottujen alkuasiointia varten. Asiointipiste ei tosin
kaynnistynyt korona-viruspandemian alettua, vaan asiointia tehostettiin muiden palvelukanavien
avulla.

Saint-Gobain Glass Finland

Pyhéarannassa sijaitseva Saint-Gobain Glass Finland vahensi tehtaaltaan 79 henke& vuonna 2020.
Irtisanotuista yli puolet oli raumalaisia, joten Rauman kaupunki oli aktiivinen kdynnistamaan yhteis-
toimintaa tilanteen johdosta. Rauman kaupunki jarjesti yndessa Saint-Gobainin, TE-toimiston ja yri-
tysten kanssa mm. rekrytointi-infon tehtaalla tukeakseen irtisanottujen nopeaa tyo6llistymista. Tapaus
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toimii esimerkkind siitd, miten rakennemuutostilanteet voivat vaatia reagointia myds lahialuilla ja 1&-
hikunnissa ja miten naihin on myds opittu reagoimaan Raumalla seka lahikunnissa.

10.4 Varautuminen &killisiin positiivisiin rakennemuutoksiin

Positiivisissa rakennemuutostilanteissa korostuu valmiin verkoston merkitys ja sen vuoksi sitd on
pidettava kaiken aikaa ylla. Tyovoimavarannon kayttoonotossa riittavalla nopeudella korostuu ajan-
tasainen tieto tydvoiman ammatillisesta osaamisesta, koulutustarpeesta ja tyokyvysta seka nopean
tyonvalityksen ja osaamisen tasmalliseen kehittdmiseen tahtddva ja tdsmatyokykyisten tyollistymis-
mahdollisuuksia tukeva palvelurakenne tydllisyysalueella. Lisdpanostuksia tarvitaan mahdollisesti
tyonvalitykseen ja tydvoiman koulutukseen ohjaamisessa, mahdollisten tilapaisten palvelupisteiden
seka rekrytointitilaisuuksien jarjestamiseen ja tiedottamiseen.

Olkiluoto 3

Alueella aiemmin syntyneista voimakkaista ja akillisistd tydvoiman kysynnan tilanteista mainittava
on Olkiluoto 3 -reaktorin rakennustéiden eri vaiheet Eurajoella vuodesta 2004 alkaen. Ydinvoimala-
reaktorin rakentamisella on ollut koko seutukunnassa merkittavid suoria ja epasuoria vaikutuksia
Eurajoen ja sen ymparistokuntien talouteen ja palveluiden kysyntaan. Erityisesti hankkeen ty6voi-
man kysyntadn vastaamiseksi on tarvittu laajaa yhteisty6ta julkisten ja yksityisten toimijoiden kes-
ken. Lisaksi ydinvoimalatydmaalle muualta tydskentelemaan saapuneiden tydajan ulkopuolisen ela-
man jarjestamiseen on tarvittu seka julkisen etté yksityisen sektorin palveluiden organisointia.

Rakennustoiden kaynnistyessa ja kiihtyessa perustettiin alueellisia viranomaisten, yritysten ja jarjes-
t6jen yhteistydryhmia edistamaan tydvoiman kysynnén kasvua, alueelle saapuvan ulkomaalaisen ja
vieraskielisen tydvoiman olosuhteiden ja elamisen mahdollisuuksia, viranomaislupien ja —kasittelyi-
den sujuvuutta sekd mm. asuntojen kysynnan kasvua. Rakennustéiden loppuvaiheet vuosien 2022
ja 2023 aikana ovat merkinneet vastavuoroisesti vaikutuksia alueen tydvoiman kysyntéan ja talou-
teen. Rakennustdiden vaiheittain vahentyessa on tyévoima tyollistynyt kohtuullisen hyvin muualle.
Osa Suomen ulkopuolelta tulleista hankkeessa ty6llistyneista on jaanyt alueelle tydnhakijoiksi ja vai-
kutuksia on ollut palveluiden sekd mm. vuokra-asuntojen kysyntdan. Vaikutuksiin on reagoitu esi-
merkiksi TE-palveluiden ja Rauman kaupungin International House-palvelupisteen yhteistyolla.

11 Tiekartta vuoden 2025 alkuun saakka

Alla kuvattuna Etela-Satakunnan tyéllisyysalueen valmistelun ja toimeenpanon tiekartta vuoteen
2025. Tiekartassa kuvattuna ylatasolla valmisteluun liittyvat eri vaiheet sekd ajankohdat.

Etela-Satakunnan tydllisyysalueen jarjestamissopimus ja —suunnitelma valmistuvat syksyksi 2023,
jonka jalkeen ne siirtyvat hyvaksyttavaksi kuntien hallituksiin ja valtuustoihin. Sopimus ja suunni-
telma toimitetaan tyd- ja elinkeinoministerille 31.10.2023 mennessa. Tyollisyysstrategiaa ja —oh-
jelmaa valmistellaan syksyn 2023 ja kevaan 2024 aikana. Tarkeana tyovalineena seka keskeisena
osana strategiaa toimii myos tyollisyysalueen viestinta, jota tehdaan valmistelun ja toteutuksen kai-
kissa vaiheissa.

Tiekartassa kuvattuja toimielimen valmistelua, siirtyvaan henkilostoon liittyvaa valmistelua, siirty-
vien sopimusten valmistelua seka ICT-kokonaisuuden valmistelua suunnitellaan ja toteutetaan
vuosien 2023 ja 2024 aikana. Tavoitteena on varmistaa tyollisyyspalvelu-uudistuksen sujuva siir-
tyméa seka palveluiden jatkuvuus vuodesta 2025 alkaen. Siirtymévaiheen jalkeen palvelutuotantoa
kehitetaan jatkuvan parantamisen periaatteella.
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Osana valmistelua seka tulevan tyollisyysalueen kehittamista toimivat valmistelu- ja tydryhmat,
joita ovat TE2024 Rauman valmisteluryhmé, TE2024 Etela-Satakunnan valmisteluryhma seka sub-
stanssikohtaiset alatyéryhméat. Rauman valmisteluryhmé koostuu Rauman kaupungin johto- ja hal-
lintotason henkilostdsta. Etela-Satakunnan valmisteluryhmassa on mukana edustus kaikista tyolli-
syysalueen kunnista seké TE-toimistosta. Alatydryhmat rakentuvat kuhunkin substanssiin liittyvista
asiantuntijoista ja mukana on niin kuntien, TE-toimiston, ELY-keskuksen, hyvinvointialueen, Kelan,
jarjestojen, elinkeinoelaman kuin muiden yhteistydtahojen edustajia. Tassa vaiheessa valmistelua
alatydoryhmat on perustettu henkildasiakkaan peruspalveluiden, monialaisten palveluiden, kotoutu-
misen ja maahanmuuton, tydnantaja- ja yrityspalveluiden, hankintojen ja maksatuksen, viranomais-
paatosten seka kansainvalisen rekrytoinnin kehittdmiseksi.

Tarkemmat kuvaukset tiekarttaan merkityistd kohdista |0ytyvat tasta jarjestamissuunnitelmasta,
tyollisyysalueen jarjestamissopimuksesta seka tulevista tyollisyysalueen strategiasta ja tyollisyys-
ohjelmasta.

Eteld-Satakunnan
tyollisyysalue

Toimielimen Siirtyvaan Siirtyvien ICT-kokonaisuuden
valmistelu ja henkilostoon liittyva sopimusten siirron ja
toimivalta- valmistelu, valmistelu integraation
kysymysten neuvottelut, valmistelu
jarjestelyt ja organisointi ja
tasmennykset tehtavasisallot

Valmistelun syventaminen - Palvelut, kohdentaminen ja prosessit

Yhdyspintayhteystyd— Yhteistyon synergia ja ekosysteemit

Tyoryhmat jatkavat tiiviisti koko valmistelun ajan ja seurantaryhmina
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